Thomas Gordon: Toimiva perhe - kdytossa kokeiltuja menetelmia vastuuntuntoisten lasten
kasvattamiseen (2004)

Gordon kuvaa sitd, miten moni ihminen lapsen saatuaan ottaa harteilleen "vanhemman rooliin”, he alkavat
kayttaytya tietylla tavalla, siten kuin uskovat kunnon vanhemman kayttaytyvan. Heidan pitaa mielestaan
olla aina johdonmukaisia, olla loputtoman hyvaksyvia ja suvaitsevaisia, sivuuttaa henkilékohtaiset
tarpeensa ja uhrautua lastensa vuoksi. Oman inhimillisyytensa unohtaminen on kuitenkin ensimmainen
paha virhe, silla lapset osaavat arvostaa aitoutta ja inhimillisyytta. Ei tarvitse olla johdonmukainen
ollakseen toimiva vanhempi. On ehdottoman tarkeda etta opit tuntemaan mité todella
tunnet. Hyvéaksyttava
kayttaytyminen

HYVAKSYTTAVA JA EI-HYVAKSYTTAVA KAYTTAYTYMINEN

On selvaa, ettd osa lapsen kaytoksesta on helppo hyvaksya, osa ei. Se, miten
hyvaksyva vanhempi on lastaan kohtaan riippuu osittain vanhemman omasta
persoonasta. Toiset vanhemmat ovat persoonina torjuvia toisia ihmisia kohtaan. Ei-hyvaksyttava
Jostakin syysta he I0ytavat toisten ihmisten kaytoksessa paljon korjattavaa. kayttaytyminen
Hyvaksynnan maara on myds jossain maarin riippuvainen lapsesta. Joitakin lapsia on
vaikeampi hyvaksya, kuin toisia. He saattavat olla aggressiivisia tai heilla saattaa olla
epamiellyttavalta tuntuvia luonteenpiirteita. Hyvaksyttava
kayttaytyminen

On myds tarkedd huomata, ettei hyvaksyttavan ja epatoivottavan kaytoksen vélinen
raja ole muuttumaton. Siihen vaikuttavat mm. vanhemman mielentila seka tilanne,
jossa vanhempi ja lapsi ovat. Ja jos vanhempia on kaksi, hyvaksymiskuvio on usein Ei-hyvaksyttava
viela monimutkaisempi, kun toinen vanhemmista on hyvaksyvampi kuin toinen. Mutta kayttaytyminen
vanhemmat ovat vaistdamattd epajohdonmukaisia. Muu ei olisi mahdollistakaan, silla
heidan tunteensa vaihtelevat paivan, lapsen ja tilanteen mukaan. Vanhemmat eivat
olisi aitoja ihmisia, jos he eivat olisi epdjohdonmukaisia. Perinteinen vaatimus olla
johdonmukainen on valitettavasti saanut aikaan sen, etta vanhemmat teeskentelevat,
he esittéavat henkilod, jonka tunteet eivat koskaan muutu.

Yksikdan vanhempi ei hyvaksy kaikkea lapsen tekemisia. Osa lapsen kayttaytymisesta kuuluu aina
vanhemman mielesta "ei-hyvaksyttavalle alueelle”, vaikka eri ihmisilla raja onkin eri kohdassa laatikkoa.
Jotkut vanhemmat teeskentelevat hyvaksyvansa suuren osan lapsen kayttaytymisesta, mutta myos he
esittavat hyvan vanhemman roolia. Osa heidan hyvéaksynnastaan on epaaitoa: ulospin he nayttavat
hyvaksyviltd, mutta sisimmassaén he ovat torjuvia, ei-hyvaksyvid. Mutta kuten tiedamme, lapset aistivat
hammastyttavan herkasti vanhempiensa suhtautumisen. Vanhempien on turha yrittd& harhauttaa lapsiaan,
silla lapset vaistoavat vanhempiensa todelliset tunteet sanattoman viestinnan avulla. Lapsi vastaanottaa
ristiriitaisen viestin, miké& vaikuttaa negatiivisesti lapsen ja vanhemman valiseen suhteeseen. Kun lapsi saa
kerta toisensa jalkeen kokea, ettd vanhempi sanoo yhta ja tuntee toista, alkaa han pikkuhiljaa menettaa
luottamustaan tallaiseen vanhempaan.

KENEN ONGELMA - VANHEMMAN VAI LAPSEN?

Gordonin mukaan erés Toimivan perheen tarkeimmista tehtavista on maaritella se, kenen ongelmasta on
kyse. Liian moni vanhemmista lankeaa siihen ansaan, etta han ottaa vastuun lapsen omista ongelmista
sen sijaan, etta rohkaisisi tata etsiméaén ratkaisua niihin itse. Kunhan vanhemmat ymmartéavat omien

ongelmien ratkaisemisen tarkeyden, heidan kaytoksensa lapsia kohtaan voi alkaa muuttua
perinpohjaisesti.

Hyvaksyttava Ongelma
kayttaytyminen on lapsen Kuuntelemisen taidot

Ongelmaton alue

kayttaytyminen vanhemman Ratkaisutaidot




Ne kaytostavat, jotka vanhempi kokee ei-hyvaksyttaviksi, sotivat hdnen oikeuksiaan vastaan tai estavat
hanta saamasta tarpeitaan tyydytetyksi. Tallainen kaytds kertoo ettd ongelma on vanhemman. Mutta jos
ystava on hylannyt lapsen, tai lapsesta kotildksyt tuntuvat liilan vaikeilta, tai lapsi on vihainen opettajalleen,
tai jos teini-ik&inen on mielestaan liilan lihava — ndma ongelmat lapsi kohtaa omassa elaméssaan,
itsendisesti ja vanhempiensa elaman ulkopuolella — néissa tapauksissa ongelma on lapsen. Laatikon
keskiosa edustaa sita osaa, joka ei muodosta ongelmaa kummallekaan osapuolelle. Niissa tilanteissa,
jolloin lapsella on ongelma, vanhemmalla on usein kiusaus rientaa auttamaan.

Vanhempi olettaa, ettd hanella on velvollisuus ratkaista ongelma ja tuntea syyllisyytta jos ei siihen pysty.
Se, ettd vanhempi hyvaksyy ajatuksen, ettéd ongelma on lapsen, ei tarkoita sitd etteikd vanhempi voisi olla
kiinnostunut, valittaa lapsesta tai auttaa hanta. Mutta toisin kuin perinteisesti, vanhempi sallii lapsen
ratkaista oman ongelmansa. Lapsilla on uskomaton ja usein kayttamaton kyky l6ytaa onnistuneita
ratkaisuja ongelmiinsa. Mikéali vanhemmat ojentavat lapsen eteen valmiiksi raataldityja ratkaisuja, lapsi ei
itsendisty eik& kehitd omaa ongelmaratkaisukyky&an. Kun vanhempi hyvaksyy sen, ettei han omista
lapsensa ongelmaa, on hdnen huomattavasti helpompi olla apuna ja tukena, ohjata lasta timan omassa
ongelmanratkaisussa. Lapset toki tarvitsevat apua tietynlaisten ongelmien ratkaisussa, mutta hassua kylla,
pitkalla tahtaimella kaikkein tehokkain apu on usein tietynlainen epaapu, vanhemman kuuntelemisen taito.

Kun lapsen kaytos tuottaa vanhemmille ongelmia (lapsen kaytés on vanhemman mielesta ei-
hyvaksyttavad), tarvitaan toisenlaisia taitoja, ongelmien/ristiriitojen ratkaisutaitoja. Kun lapsi ohittaa
vanhemman oikeudet, vanhemmalla on ongelma, hanen taytyy onnistua viestimaan lapselle "Minulla on
ongelma ja tarvitsen siihen apuasi”, mika on varsin erilainen asetelma siihen, kun lapsella on ongelma,
jolloin vanhempi haluaa sanoa "Sinulla taitaa olla ongelma, tarvitsetko apuani?”

Vanhemman on olennaista tunnistaa kummanko ongelma kyseinen tilanne on, jotta han tietdisi onko oikea
lahestymistapa kuunteleminen vai kohtaaminen.

KUN ONGELMA ON LAPSEN - KUUNTELEMISEN TAITO

Henkil6, joka pystyy valittamaan toiselle aidon hyvaksynnén tunteen, kykenee myds auttamaan toista. Kyky
hyvaksya toinen omana itsendan on tarkea osa sellaista ihmissuhdetta, jossa on mahdollista kasvaa,
kehittyd, oppia ratkaisemaan ongelmia, tulla luovemmaksi sekéa kayttdd hyvakseen kaikkia voimavarojaan.
Eras elaman yksinkertaisimmista paradokseista on se, ettd kun ihminen tuntee olevansa hyvaksytty omana
itsendan, han vapautuu kulkemaan eteenpdain elamassaan, on valmis muuttumaan, kasvamaan ja
tulemaan sellaiseksi kun han suinkin pystyy.

12 kompastuskivea

I Ratkaisuviestin lahettdminen
Ensimmaiset nelja tapaa viestia tarjoaa jokainen jollain tavalla ratkaisua lapsen ongelmaan ja ne viestivat ei-
hyvéksyntaa.

1. KASKEMINEN, MAARAAMINEN

Lapsi maarataén tekemaan jotain, hanelle annetaan ohjeita, hanta ojennetaan.

"Minua ei kiinnosta miten muiden kotona tehd&én. Meilla myos lapset osallistuvat kotitoihin!”
"Aidillesi et kylld puhu noin!”

"Al4 aina valita joka asiasta!”

2. VAROITTELU, UHKAILU

Lasta pelotellaan tekojensa seurauksilla.
"Sanakin vielé niin saat menna huoneeseesi!”
"Sinua en kylla tekisi niin”

3. SAARNAUS, MORALISOINTI

Lapselle kerrotaan mitd hanen kuuluisi tehda.
"Tuolla tavoin ei kdyttdydytd”

"Vanhempia tulee kunnioittaa”

4. NEUVOMINEN, RATKAISUJEN ANTAMINEN, EHDOTTELU

Lapselle kerrotaan neuvomalla kuinka ongelma ratkeaa, hanelle annetaan ratkaisumallit.
"Entépé jos kutsuisit molemmat tytét meille leikkimdan?”

"Odotetaan nyt vield pari kuukautta ennen kuin p&étetdén mitaéan siité lukiosta.”

"No yrité etsié joku toinen leikkikaveri.”



Il Vahattelyviestin ldhettaminen
Nelja seuraavaa viestivét arvostelua ja vahattelya.

5. TUOMITSEMINEN, ARVOSTELEMINEN, ERIMIELISYYS, SYYTTELY
Lapsen viestia tulkitaan negatiiviseen savyyn.

"Nyt et ajattele loppuun asti.”

"Siiné asiassa olet kylla vaéardssa.”

"Olen tdysin toista mieltd.”

6. NIMITTELY, HALVENTAMINEN, NOLAAMINEN
Lapsen saattaminen hapeaan.

"Senkin hemmoteltu kakara!”

"Voi pientd vauvaa”

"Sindhén sen tiedéat”

7. TULKITSEMINEN, ANALYSOINTI, JOHTOPAATOKSIEN TEKEMINEN

Lapselle kerrotaan mik& hanen motiivinsa on. Hanelle viestitdan, etté hanet on tutkittu ja tuomittu.
"Puhut noin vain arsyttédéksesi minua.”

“Sanot noin koska sinulla menee huonosti koulussa.”

8. LUENNOINTI, OPETTAMINEN, LOOGINEN ARGUMENTOINTI

Lapseen pyritdan vaikuttamaan tosiasioiden, vasta-argumenttien, tiedon ja vanhemman omien
mielipiteiden avulla

"Lukio voisi olla eldmasi ihaninta aikaa.”

"Lasten taytyy vain oppia tulemaan toimeen toisten lasten kanssa.”

"Mind jouduin sinun ikdisenési tekemd&én paljon enemman kotit6ita.”

lll Seuraavat kaksi tapaa viestid, ovat vanhemman yrityksia saada lapsi tuntemaan itsensé paremmaksi,
haivyttda ongelma pois tieltd. Joko lasta koetetaan kehua, tai hdnen tunteitaan yritetdan tukahduttaa
kieltdmalla niiden voimakkuus.

9. KEHUMINEN, YHTA MIELTA OLEMINEN
"No mutta minusta siné olet niin sieva.”
"Sind olet kylla riittdvén fiksu péarjatéksesi hyvin.”

10. RAUHOITTELU, LOHDUTTELU, TUKEMINEN, MYOTAILY
"Huomenna sinulla on parempi mieli.”

"Kaikille lapsille kdy joskus noin.”

"Ala vélita, kylld se siita.”

"Minékin ajattelin noin idssési.”

IV Kaikkein yleisimmin kaytetty kompastuskivi on seuraava, vaikka vanhemmat yleensa tietavat etta
kysymykset saavat lapsen puolustuskannalle. Naissa vanhempi etsii syité tai motiiveja voidakseen ratkaista
ongelman

11. URKKIMINEN, KYSELEMINEN, KUULUSTELEMINEN

"Milloin sinusta alkoi tuntua ettet halua lukioon?”

"Oletko puhunut muiden lasten kanssa siité tekevétké he kotitoita?”
"Mista ihmeesté siné olet saanut tuollaista paahasi?”

"No mité sitten aiot tehda peruskoulun jalkeen?”

V Viimeinen kompastuskivi viestii, ettd vanhempi pyrkii vaihntamaan puheenaihetta, valttimaéan lapsen
kohtaamista. Lasta yritetddn saada unohtamaan ongelmansa kiinnittamalla taméan huomio johonkin muuhun
asiaan.

12. VETAYTYMINEN, PUHEENAIHEEN VAIHTAMINEN, VITSAILU

*Ald turhaan murehdi tuollaista.”

"Ei nyt viitsitd puhua siitd ruokapdyd&sséa.”

"Kuinkas muuten jalkapalloharjoitukset sujuivat?”
"Presidentillakéén ei varmaan ole noin suuren luokan ongelmia”

Miksi kompastuskivet vaikuttavat lapseen negatiivisesti? Jos esimerkiksi lapsi on valittanut, ettei hdnen
ystavansa endda pida hanesta ja leiki hanen kanssaan, ja vastaat siihen: "Jospa kohtelisit Jonnaa vahan
paremmin, niin kyll& han varmaan taas leikkii kanssasi”, kerrot lapselle paljon muutakin kuin mité lauseesi
"sisaltdd”. Lapsi voi "kuulla” piillomerkityksia: "et hyvaksy sitd etta tunnen nain”, "et luota siihen, ettd osaan

ratkaista ongelman itse”, "teen sinusta jotain vaarin”.



Hyvaksynnan kieli

Moni vanhempi ei ymmarra, miksi juuri hyvaksynnall& on niin tarke& osa lapsen kehityksessa. Monet
meista on kasvatettu uskomaan, etté jos lapsi saa osakseen hyvaksyntaa, han pysyy sellaisena kuin on;
etta paras tapa saada lapsi kehittymaan on kertoa hanelle siitd, mitd hanessa emme hyvaksy juuri nyt.
Taméan vuoksi useimmat vanhemmat, ehka tiedostamattaankin, turvautuvat paaasiassa torjuvaan
kielenkayttoon luottaen siihen, etté se on paras tapa kasvattaa lapsia.

Erés kolmetoistavuotias tyttd oli juuri alkamassa kapinan vanhempiensa arvoja ja asenteita vastaan: "He
hokevat minulle, etté olen tuhma ja etté ideani ovat typeria eikd minuun voi luottaa, koska teen vain lisda
sellaista misté he eivét pida. Jos he kerran ovat jo valmiiksi sitd mielta, etta olen tuhma ja tyhméa, niin miksi
ihmeessé en sitten tekisi kaikkea typerdd?” Tama fiksu tytto oli viisas ymmartamaan vanhan sanonnan
siséllon: "Kerro lapselle tarpeeksi usein, kuinka huonosti han kayttaytyy, ja aivan varmasti han alkaa
kayttaytyakin niin.” Taman lisdksi torjumisen kieli karkottaa lapset vanhempiensa luota. Lapset lakkaavat
puhumasta vanhemmilleen, he oppivat, ettéd on helpompi pitda tunteet ja ongelmat sisallaan.

Hyvaksymisen kieli auttaa lasta avautumaan. Vanhemmille on tarkedd omata taito kuunnella siten, etta
lapset haluavat puhua kanssasi. Kun vanhemmat oppivat ilmaisemaan lapselle syvimpia hyvaksymisen
tunteita, he pystyvat auttamaan lasta hyvaksymaan itsensa, pitdmaan itsestaan ja tuntemaan oman
arvonsa. Lapselle kaikkein tarkein hyvaksynnan mukanaan tuomista tunteista on tunne siita, etta hanta
rakastetaan. Todellista rakkautta on se, ettd hyvaksyy toisen juuri sellaisena kuin hén on.

Useimmat vanhemmat tuntuvat kuvittelevan etta hyvaksynta on passiivinen tila — mielentila, asenne, tunne.
On aivan totta, etta hyvaksyntd kumpuaa sisalta pain, mutta jotta se vaikuttaisi toiseen ihmiseen, se on
tuotava aktiivisesti esille, ilmaistava.

Hyvéaksynnéan ilmaiseminen ilman sanoja

Viestimme toisille sek& puheen avulla ettd sanattomasti. Monissa tilanteissa vanhemmat voivat viestia
lapsellensa hyvaksyntda olemalla puuttumatta hédnen toimintaansa.

Esimerkki 1. Lapsi rakentaa hiekkalinnaa. Jos vanhempi antaa hanen touhuta rauhassa ja tekee silla
valin itse jotain muuta, han antaa lapselleen sanattoman viestin hyvaksynnasta. Lapsi voi tehda "virheita”
tai rakentaa aivan omanlaisensa linnan — joka ei valttamatta vastaa aikuisen kasitysta linnasta, tai muistuta
ylipdansa linnaa. Monet vanhemmat eivat ymmarra, kuinka usein he viestivat hyvaksynnan puutetta
pelkastaan puuttumalla lapsen toimintaan. Vanhemmat haluavat lasten oppivan ("Téalta oikea hiekkalinna
nayttad”). Heista on noloa kun lapsi tekee virheita ("Linna pitaa rakentaa kauemmaksi vedeta, etteivat
laineet vie sitd mennessaan”). He haluavat ylpeilla lastensa saavutuksista ("Katso nyt miten hienon linnan
Kaisa teki”). He tyrkyttavat lapsille aikuisten kasityksia siitd, mik&a on oikein ja mika vaarin ("Eiko
hiekkalinnan ymparilla kuuluisi olla vallihauta?”). He ovat salaa kunnianhimoisia lastensa puolesta
("Meneeko sinulla koko iltapéaiva yhden linnan rakentamisessa?). He miettivét liikaa sita, mitd muut
mabhtavat ajatella heidan lapsistaan ("Olisit osannut rakentaa hienommankin linnan”). He haluavat tuntea,
ettd lapsi tarvitse heidén apuaan ("Annas kun isi auttaa”), ja niin edes pain.

Passiivinen kuuntelu ja vastaanottoilmaukset

Hyvaksyntéa voi ilmaista olemalla hiljaa. Hiljaisuus — passiivinen kuuntelu — on tehokas sanattoman
viestinnan keino saada toinen tuntemaan olevansa hyvaksytty. Voidaan kayttdd myos erilaisia "'ymmartavia
aannahdyksia”, eraanlaisia vastaanottoilmaukset, jotka kertovat etté kuuntelet, ja olet edelleen kiinnostunut
kuuntelemaan ("mhmm..”, "ahaa”, "vai niin”)

Ovenavaajat — kutsu puhua lisaa

Eras reagointitavoista lasten tunne- ja ongelmakysymyksiin on "ovenavaajat”. Tamankaltaiset vastaukset
eivat kerro mitaan puhujan omista ajatuksista tai tunteista, vaan kannustavat lasta kertomaan omista
tunteistaan. Yksinkertaisimmillaan ovenavaaja voi olla esim "Tosiaan!”, "Ala muuta sano”, "Al4 ihmeessa!”,
"Niinkd teit?”, "lhanko totta”, "Niink6?”. Toisissa vastauksissa kutsuviesti on selkedmmin ilmaistu: "No
kerropa lisaa!”, "Haluaisin kuulla mita ajattelet siitéa”, "Haluaisitko puhua siita?”, "Kerrohan nyt ihan alusta
alkaen”, "Tama asia taitaa olla sinulle tarked”. Naiden kutsuviestien avulla puhuja tuntee, etta "pallo pysyy
hanen omalla kentallaan”. Hanelle ei tule sellaista tunnetta, etta nappaat pallon hdnen nenénsa edesta,
kuten saattaa kdyda jos neuvot, kannustat, moralisoit, tms. Ovenavaajien avulla pidat omat tunteesi ja
ajatuksesi irti vuorovaikutustilanteesta.



Aktiivinen kuuntelu - viestin varmistaminen

On myds tehokkaampi vuorovaikustapa, joka menee pidemmalle kuin oven avaaminen keskustelulle.
Vanhempien on nimittéain myos opittava pitamaan ovea auki. Passiivista kuuntelua (hiljaisuutta)
tehokkaampi keino saada yhteys puhujan ja kuuntelijan valille on aktiivinen kuuntelu, jossa vastaanottaja
on aktiivinen kuten viestin lahettajakin. Aktiivisessa kuuntelussa kuuntelija avaa viestinlahettgjan koodin,
han yrittdd ymmartaa puhujan lahettdman sanoman ja tdman tunteen, jolloin puhuja voi sen varmistaa.
Kuuntelija ei siis lAhetd omaa viestiddn — arviota, mielipidettd, neuvoa tai analyysia. Han palauttaa
ainoastaan sen, mita uskoo lahettgjan viestin tarkoittaneen, ei enempaa eikd vahempaa.

Jotkut vanhemmat sanovat aktiivisesta kuuntelemisesta: "Se kuulostaa niin epaluonnolliselta.”, "Eivat
ihmiset puhu noin” tai "Tuntisin itseni idiootiksi, jos puhuisin lapsilleni noin”. Reaktiot ovat ymmarrettavia,
niin tottuneita vanhemmat ovat kdskemaan, saarnaamaan, kyseenalaistamaan, tuomitsemaan ja
rauhoittelemaan. Aktiivinen kuunteleminen kuitenkin edistaa vanhempien ja lasten valistd suhdetta. Se
myds vahentad lasten pelkoja kielteisia tunteita kohtaan. Aktiivinen kuuntelu auttaa lasta ratkaisemaan itse
omia ongelmiaan ja aktiivisen kuuntelun ansiosta lapsi on myés taipuvaisempi kuuntelemaan
vanhempiensa ajatuksia ja tunteita. Aktiivinen kuuntelu ilmaisee luottamusta, toisin kuin neuvominen,
jarkeily, opettaminen, jne. jotka kertovat epaluottamuksesta ja riistavat lapselta ongelman ratkaisemisen
vastuun.

Aktiivinen kuunteleminen ei kuitenkaan ole kateva tekniikka, joka otetaan esiin tyokalupakista silloin kun

lapsella on ongelmia. On tarkeaa, etta todella tahdot kuulla mité lapsella on sanottavanaan. Sinun taytyy
my0s kyetéa aidosti hyvédksymdéaéan lapsesi tunteet. Taman asenteen oppiminen saattaa vieda aikaa. Sinun
taytyy luottaa lapsen kykyyn kasitella tunteitaan, selvita niistd, 10ytaa ratkaisuja ongelmiinsa.

Esimerkki 2a — perinteisen kdytdnnén mukaan.

Antti: Matti ei suostu leikkimdan kanssani. Han ei ikind tee niin kuin tahdon.

Aiti:  Mikset sin voisi joskus tehda niin kuin han tahtoo? T&ytyyhan sinun oppia tulemaan toimeen ystéviesi kanssa
(NEUVOO, MORALISOI)

Antti: En halua tehda niité juttuja mista han pitaéa. En halua tulla toimeen hédnen kanssaan!

Aiti:  No etsi sitten joku toinen leikkikaveri, jos kerrna olet tuommoinen nirppanokka. (TARJOAA RATKAISUA,
NIMITTelee)

Antti: Minusta Matti on nirppanokka enk& miné. Eika ole ketddn muuta jonka kanssa voisin leikkia..

Aiti:  Sinua arsyttaa nyt kaikki, koska olet vasynyt. Huomenna kaikki nayttaa paremmalta. (TULKITSEE, RAUHOITTELEE)

Antti; Ei minua vasyta, ja huomenna kaikki on kuitenkin ihan samanlaista. Et tajua kuinka paljon inhoan Mattia!

Aiti:  Ala puhu tuolla lailla ystavastasi! Jos vield kuulen sinun kayttavan tuollaista kielta niinj ... (MAARAILEE,
UHKAILEE)

Antti (kdvelee murjottaen pois): Inhoan tata paikkaa. Kunpa voisin muuttaa pois...

Esimerkki 2b — aktiivisen kuuntelun avulla

Antti: Matti ei suostu leikkim&én kanssani tan&an. Han ei ikina tee niin kuin tahdon.

Aiti: Taidat olla vahan suuttunut Matille.

Antti: Niin, en enda koskaan halua leikkia hanen kanssaan. Han ei ole enéé ystavani.

Aiti: Olet niin vihainen, ettet haluaisi koskaan enaé tavata hanta.

Antti: Niin juuri. Mutta jos han ei ole ystavani, ei ole ketdén, jonka kanssa leikkia..

Aiti: Olisi kurjaa olla yksin.

Antti: Niin olisi. Taytyy kai vain jotenkin yrittaa tulla toimeen hanen kanssaan. Mutta on vaikeaa olla suuttumatta
hanelle.

Aiti: Haluaisit, etta tulisitte paremmin toimeen keskenanne, mutta suutut Mattiin helposti.

Antti: Ennen en suuttunut, mutta silloin h&n teki aina niin kuin min& tahdon. Han ei endd anna minun maarailla.
Aiti: Matti ei enaa tee aina niin kuin sina sanot.

Antti: Ei ... h&n ei ole enad sellainen nynny. Han on kylla hauskempi kuin ennen.

Aiti: Sinusta han on oikeastaan mukavampi nain.

Antti: Joo, mutta on vaikeaa olla méaraileméttd héntd — olen niin tottunut maarailemaan. Ehk& emme tappelisi niin
paljon, jos antaisin vélilla periksi h&nelle. Onnistuisikohan se?

Aiiti: Mietit, etta voisi auttaa, jos sina antaisit valilla myoten.

Antti: Niin, ehka se auttaisi. Taytyy kokeilla.

Ensimmaisesséa esimerkissa aiti kaytti kahdeksaa viestinnan kahdestatoista kompastuskivesta.
Jalkimmaisessa Aiti turvautui systemaattisesti aktiiviseen kuunteluun. Ensimmaisessa esimerkissa Antti
vastusti aitinsa ehdotuksia, eikad hanen turhautumisensa havinnyt minnekaan. Jalkimmaisessa esimerkissa
Antin suuttumus laantui, han alkoi itse selvittdd ongelmaa ja tarkkailla omaa sisintaan.



Esimerkki 3a — perinteisen kdytdnnén mukaan.

Kati: En halua syoda tanaan paivallista.

Isa: Alas nyt, sinun ikaisesi tarvitsee kolme ateriaa paivassa. (OPETTAA, VETOAA JARJENKAYTTOON)
Kati: Niin, mutta sdin ison lounaan.

Isa: No tule nyt kuitenkin poytadn istumaan niin ndet mita on tarjolla. (EHDOTTAA)

Kati: En sy6 kuitenkaan mitaan.

Isa: Mika sinua oikein vaivaa tanéaéan? (UTELEE)

Kati: Ei mikaan.

Isé: No sitten tulet poytaan! (MAARAILEE)

Kati: Minulla ei ole nélka enka halua tulla poytaan!

Esimerkki 3b — aktiivisen kuuntelun avulla

Kati: En halua sy6da tanaan paivallista.

Isa: Sinua ei huvittaisi sydda tana iltana.

Kati: Ei todellakaan! Olen liian stressaantunut voidakseni sydda mitaan!

Is&: Jokin siis todella vaivaa sinua?

Kati: Pahempaa, pelkaéan kuollakseni!

Isé: Sinua pelottaa joku asia.

Kati: Niin pelottaa. Lasse soitti minulle tdn&an, han sanoi haluavansa puhua kanssani téné iltana. Han kuulosti todella
vakavalta.

Isa: Arvelet siis etté jotain on tekeilla.

Kati: Pelkdan ettd han haluaa tehda banéat.

Isé: Se olisi sinusta ikavaa.

Kati: Kuolisin jos niin kavisi! Etenkin kun luulen etta han haluaisi alkaa seurustella Anniinan kanssa. Se olisi pahinta
mita voisi tapahtua!

Isa: Ajatus pelottaa sinua — ettéd Anniina veisi Lassen sinulta.

Kati: Niin, Anniina nappaa aina kaikki hyvat tyypit. Han on raivostuttava — juttelee aina poikien kanssa ja saa heidat
nauramaan. En ymmarra miten han sen oikein tekee — mina en koskaan keksi mitdan sanottavaa pojille.

Isa: Toivoisit, ettd osaisit jutella poikien kanssa yhté luontevasti kuin Anniina.

Kati: Haluaisin, etta he pitéisivat minusta ja siksi kai pelk&&n sanovani jotain typerda.

Isa: Haluaisit niin kovasti olla suosittu, etté pelkaat sanovasi jotain h6imoa.

Kati: Joo. Muta tdman pahemmaksi tilanne ei voi muuttua — seison siell& nurkassa kuin joku idiootti.

Isa: Mietit etté4 on ehké viel& huonompi vaihtoehto seistéa syrjasséa kuin menna juttelemaan.

Kati: On todellakin. Olen kyllastynyt olemaan tuppisuu.

Aina tilanne ei ole sellainen, etta siihen l6ytyisi ratkaisua. Joskus aktiivinen kuuntelu yksinkertaisesti auttaa
lasta hyvaksymaan tilanteen, jota ei voi muuttaa. Aktiivinen kuuntelu auttaa kuitenkin lasta ilmaisemaan
tunteensa, keventaa sydantaan ja kokemaan, etté joku hyvaksyy hénen tunteensa. Vanhemmat ovat usein
oppineet kayttamaan lasten kanssa kieltd, joka vaheksyy lapsen tunteita, tai jopa kieltda ne. Itsensa
satuttaneelle lapselle sanotaan "Nouse vaan ylds, ei sattunut mitaan” tai "Ei se nyt niin pahalta nayta”.
Mutta vanhempien mukaan aktiivinen kuuntelu laannuttaa itkun usein dramaattisen nopeasti tilanteissa,
joissa lapsi on satuttanut itsensa ja parkuu kovadanisesti. Itku loppuu usein silloin, kun lapsi voi olla varma,
ettd vanhempi tietd ja ymmartaa, kuinka paha olo hanella on tai kuinka paljon hanta pelottaa. Lapselle
tarkeinta on, ettd vanhempi tunnistaa ja ottaa huomioon sen, kuinka syvasti lapsi tuntee.

Esimerkki 4. Mikaelan isa kertoo: Kolme ja puolivuotias Mikaela aloitti loputtoman kitinan, kun héanen aitinsa
piipahti ruokakaupassa ja jasimme kahdestaan autoon odottamaan. "Aiti, iiiii!” han valitti kerta toisensa jalkeen, vaikka
kerroin hénelle moneen otteeseen, ettd aiti tulee ihan kohta takaisin. Seuraavaksi hén alkoi ulvoa oikein kovalla
aanella: "Haluun Nallukan! Haluun mun Nallukan!” Kokeiltuani kaikkia keinojani rauhoittaa hanté — huonolla
menestyksella — muistin aktiivisen kuuntelun. Sanoin Mikaelalle epéatoivoisesti: "Kaipaat &itia silloin kun han ei ole
luonasi.” Tyttd nyokkasi. "Sinusta ei ole kivaa kun iti I&htee ilman sinua.” Mikaela nydkkasi uudelleen, ja piti tiukasti
kiinni unirievustaan. "Kaipaat Nallukkaa silloin kun sinulla on &itid ikava”, mina jatkoin. Innokasta nydkkailya. "Mutta
nyt ei Nallukkakaan ole mukana ja sinulla on ikava sitékin.” Silloin, kuin taikaiskusta, Mikaela nousi penkilta, pudotti
riepunsa, lopetti itkunsa, kompi viereeni ja alkoi muina miehind puhua ihmisista, joita naki kaupan parkkipaikalla.

Tarinan opetus on se, ettd vanhemman taytyy hyvaksyéa se mita lapsi tuntee, eika yrittda ohjata tilannetta
siten etta kitina loppuu lohduttamisen tai uhkailujen avulla. Lapsi haluaa etta tiedat, miten pahalta hanesta
tuntuu.

Usein lapsi viestii tavalla, jota on vaikea tulkita, jonka koodia on vaikea purkaa. Vanhemman voi silloin olla
vaikea ymmartad, mita lapsen paassa liikkuu. Tallaiset viestit on usein, joskaan ei aina, puettu
kysymyksiksi, esim. "Menenkdhan mind koskaan naimisiin?”, "Milta tuntuu kuolla?” tai "Isd, millaisista
tytdista pidit kun olit nuori?” Esimerkiksi jalkimmaisella kysymyksella lapsi saattaa viestia sita, ettd hanta
mietityttdd misté pojat tytdissa pitavat. Talldin on tarkeda pysahtya kuuntelemaan lasta, eiké alkaa
jaarittelemaan omista nuoruusvuosistaan.



Yleisimpia virheita aktiivisessa kuuntelussa

Jotkut vanhemmat epéonnistuvat aluksi aktiivisessa kuuntelussa siita yksinkertaisesta syysta, etta he
turvautuvat siihen vaarista syista. He kayttavat sitd voidakseen manipuloida lasta kayttaytymaan ja
ajattelemaan siten kuin vanhemmat itse haluavat. Hyva tarkoitus voi valua hukkaan, jos vanhempi ensin
kuunneltuaan alkaakin tuoda esiin omia tulkintojaan ja ehdotuksiaan. Jos tuntee itsensa uhatuksi, on
luonnollista puolustautua hyokkaajaa vastaan, kuten seuraavassa esimerkissa.

Esimerkki 5.

Jarmo: Kiva juttu, tuli kaksi ehtovaroitusta. Maikka k&vi ihan kuumana.

Aiti: Sinua harmittaa.

Jarmo: No tietenkin harmittaa!

Aiti: Olet pettynyt.

Jarmo: Lievasti sanoen. Se tarkoittaa sita, etten saa paastotodistusta, ei sen kummempaa, Mulle alkaa riittaa.
Aiti: Sinusta tuntuu ettet voi asialle en&a mitaén, koska et aikanaan opiskellut tarpeeksi. (AITI LAHETTAA OMAN
VIESTINSA)

Jarmo: Tarkoitatko ettd minun pitéisi lukea ahkerammin? (JARMO ON VASTAANOTTANUT AIDIN VIESTIN)

Aiti: Juuri niin. Eihan nyt ole vield lian myo6haista. (ATl SUORASTAAN TYRKYTTAA OMAA RATKAISUAAN)

Jarmo: Opiskella sitd roskaa? Miksi ihmeessa? Sehan on taytta sontaal!

Monien muiden vanhempien tavoin Jarmon aiti tarrautui aktiiviseen kuunteluun, koska uskoi sen olevan
uusi tapa, jolla lapsia on helppo manipuloida. Han uskoi sen avulla voivansa ohjailla lapsen kayttaytymista
ja ajattelua siihen suuntaan kuin han itse halusi. Mutta eiké vanhempien pitaisikin opastaa lapsiaan? Eiko
ohjaaminen ole yksi vanhemmuuden perusvelvollisuuksista? Se, ettd vanhemmat opastavat lapsiaan
oikeaan suuntaan elamassé, on yleisesti hyvaksyttyd. Mutta opastaminen tarkoittaa ohjaamista oikeaan
suuntaan. Se tarkoittaa siis sitd, ettda vanhempi maaraa, mika suunta on oikea. Kun vanhemmat yrittavat
ohjata lasta johonkin tiettyyn suuntaan, he saavat poikkeuksetta kokea vastarintaa. Lapset vaistoavat
vanhempien aikomukset herkasti. He huomaavat, ettei hanta hyvaksyta sellaisena kuin héan on. Lapsi
tuntee, ettd hanen itsenéisyytensa on vaarassa.

Jotkut vanhemmat aloittavat keskustelun lasten kanssa hyvin. He avaava heille oven vuorovaikutukseen,
mutta sitten he ikaan kuin paiskaavat oven kiinni lapsensa nenan edesté. He eivét kuuntele lasta
loppuun asti.

Esimerkki 6. Kuusivuotias Kalle nayttaa myrtyneelta.

Aiti: Vaikutat surulliselta.

Kalle: Rami tonaisi minua.

Aiti: Sinusta se ei ollut kivasti tehty.

Kalle: Aion vetaa Ramia pain nakoa.

Aiti: No mutta se ei olisi kovin Kiltisti tehty. (ARVOSTELEE)

Kalle: Mit& sitten. Loisin hénta talla lailla (LYO NYRKILLA ILMAAN)

Aiti: Kuule Kalle, tappeleminen ei ole koskaan hyva keino ratkaista ystavien valisia riitoja. (SAARNAA) Menes nyt
kertomaan Ramille ettd haluat sopia riitanne. (NEUVOO, TARJOAA RATKAISUA)

Kalle: No en varmana mene!

Eréas isa kertoi pettyneend ensimmaisen aktiivisen kuuntelun yrityksesta: "Poikani katsoi minua oudosti ja
pyysi minua lopettamaan jokaisen sanansa toistamisen.” Isdan kokemukset ovat tuttuja niille, jotka ovat
papukaijamaisesti toistaneet lastensa sanat, mutta eivat tunteita. Vanhempien tulisi muistaa, etta
lapsen sanat ovat vain koodi, jolla he valittavat tunteensa. Jos lapsi huutaa suutuksissaan isélleen "Olet
ilked, haiseva rotta!”, is&n on turha vastata "Sinusta mina olen rotta”, lapsi tuskin tuntisi viestinsd menneen
perille. Sen sijaan jos isa sanoisi "Olet todella vihainen minulle”, lapsi saattaisi vastata "Niin olenkin!” ja
tuntisi ettd hénen viestinsa on kuultu. Vie aikaa oppia kuuntelemaan aktiivisesti ja tarkasti.

Esimerkki 7. Sanojen ja sanoman ero.

Perttu: Isommat lapset eivat koskaan anna pelisséa palloa minulle

Isa: Et saa koskaan palloa kun isommat lapset ovat pelissd mukana (PAPUKAIJAMAINEN VASTAUS)

Isa: Sindkin haluaisit pelata ja sinusta on kurjaa, kun isommat lapset eivat anna sinulle tilaisuutta (VIESTITTAA ITSE
SANOMAA)



Lapsesta on tarkeaa, etta todella ymmarramme hanen tunteensa, emme vain hanen sanojaan. Luultavasti
yleisin syy, miksi aktiivinen kuuntelu ei aluksi onnistu, on se, etta palautettava sanoma - lapsen viesti -
on riisuttu tunne-elementistaan.

Esimerkki 8.

Rebekka: Nuutti on oikea taystuho. Han on ilked! Han heittelee vaatteitani ulos kaapista. Vihaan hanta, &iti. Voisin
vaikka tappaa hanet!

Aiti: Sinusta ei ole kivaa kun Nuutti heittelee vaatteittasi.

Rebekka: Ei ole kivaa? Vihaan sita! Vihaan Nuuttia!

Rebekan aiti kuulee lapsensa sanat, muttei hanen tunteitaan. "Olet todella raivoissasi Nuutille” olisi
kuvannut paremmin h&nen tunteitaan. Rebekka kokee ettei hanta ole ymmarretty oikein. Siksi hdnen on
seuraavassa viestissaan korjattava aitia "Ei ole kivaa? (lievasti sanoen” ja "Vihaan Nuuttia! (sitd mina tassa
yritan sanoa)”

Jotkut vanhemmat huomaavat suhtautuvansa niin omiin kuin lastensakin tunteisiin epaluontevasti. Aivan
kuin heidan olisi pakko suhtautua valinpitamattomasti lapsen tunteisiin, koska heitd hAmmentaa ajatus
siita, etta lapsilla sellaisia on. Jotkut vanhemmat pelk&évat tunteita niin paljon, etteivat edes tunnista niita
lapsen viesteissa. Tunteet ovat kuitenkin olennainen osa elamaa. Vanhempien taytyy hyvaksya ja
tunnustaa lapsen tunteet, jotta ne tulisivat késitellyiksi. Moni my6téatuntoisen ilmaisemisen ja aktiivisen
kuuntelun opetellut vanhempi on ddneen todennut, ettd lapsen voimakkaatkin negatiiviset tunteet haihtuvat
nopeasti talla keinolla.

Jos aktiivinen kuuntelu aluksi epaonnistuu, syy piilee usein siind etta sitd on kaytetty vaarassa paikassa.
On tilanteita, jolloin lapsi ei halua keskustella tunteistaan, vaikka tarjolla olisi kaksi myotétuntoista korvaa.
Han ehka haluaa tutkiskella tunteitaan rauhassa jonkin aikaa. Han saattaa kokea ongelmansa puhumisen
liian tuskalliseksi tietylla hetkelld. Ehka hanelld ei juuri nyt ole aikaa uppoutua vapauttavaan keskusteluun
vanhempiensa kanssa. Vanhempien tulisi kunnioittaa lapsen yksityisyytta eikd patistaa hanta puhumaan
tunteistaan. Vanhemmat voivat kokea vastarintaa kayttaessaan aktiivista kuuntelua silloin, kun lapsi
tarvitsee toisenlaista apua. Kun lapsi kysyy selkeasti jotain tiettya asiaa, pyytda kaytannon apua, vaikkapa
kyytia keskustaan, ei hanella valttamatta ole tarvetta selvitella ongelmia.

Vanhemmat ovat my6s huomanneet, etta lapsi hammentyy jos vanhempi jatkaa aktiivista kuuntelua viela
sen jalkeen kun lapsi ei enaa laheta viesteja. Vanhempien tulisi ymmartaa, koska on aika lopettaa. Vihjeet
tulevat yleensd melko suoraan, lapsi voi nousta ylos poistuakseen, tms. Viisaat vanhemmat ymmartavat
peraantya, vaikka vaikuttaisikin silté ettei ongelma viela ratkennut. Aktiivinen kuuntelu voi olla vain ensi
askel, jolla lapsi alkaa tydstdd ongelmaansa.

Kuinka kuunnella lasta, joka ei viela juuri puhu?

On vaarinkasitys luulla, etta aktiivista kuuntelua voisi soveltaa vain lapsiin, jotka jo osaavat puhua. Pienten
lasten vanhemmat kuvittelevat usein, etta koska lapsi on riippuvainen aikuisista monessa perusasiassa, ei
vauvoilla ja taaperoikaisilla ole kykya ratkaista monia niista ongelmista, joita he elaménsa alkutaipaleella
kohtaavat. Nuorempien lasten kohdalla toki tarvitaan perustietoja sanattomasta viestinnasta seka taitoa
vastata tarkoituksenmukaisesti lapsen sanattomaan viestintaan. Tarke&é on virittaytya lapsen kanssa
samalle aaltopituudelle, haluta ymmartaa hanta. Nain vanhempi oppii tuntemaan lapsensa paremmin kuin
kukaan muu — hanelle kehittyy kyky purkaa lapsen sanattomia viesteja.

Anna lapselle mahdollisuus tyydyttaa itse tarpeensa. Monet vanhemmat ottavat liiankin innokkaasti lapsen
ongelman omakseen. Heilla on niin suuri tarve auttaa lasta tai he tuntevat olonsa epamukavaksi
(torjuttavaksi) lapsen tyydyttaméattémien tarpeiden takia, ettéd he kokevat asiaan puuttumisen
valttamattomaksi. He ratkaisevat ongelman ja tarjoavat lapselle pikaisen ratkaisun. Paras kuitenkin
olisi valttaa turhaa vdliin tuloa ja antaa lapsen ensin itse yrittaa I0ytaa ratkaisu ongelmaansa.

Esimerkki 9. Lapsi etsii leluaan

Lapsi (itkien): Kuokki, kuokki . ei kuokki...

Aiti: Haluaisit leikkia kuorma-autolla, mutta sité ei ndy missaan.
Lapsi (kurkistaa sohvan alle, mutta ei I6yda autoa)

Aiti: Kuokkis ei ole siellakaan

Lapsi (juoksee lastenhuoneeseen, muttei [6yda kuorma-autoa)
Aiti: Kuokkista ei l6ytynyt sieltakaaan

Lapsi (miettii hetken ja kdvelee sitten ulko-oven luo

Aiti: Olisikohan kuokkis jaanyt pihalle?

Lapsi (juoksee pihalle, I16ytda auton hiekkalaatikosta ja nayttaa ylpeéltd): Kuokki!
Aiti: Loysit kuorma-auton!



ONGELMA ON VANHEMMAN

Vanhemmillakin on tarpeensa, heilld on oikeus kokea olemassaolonsa tyydyttavaksi ja nautittavaksi. Monet
vanhemmat huomaavat pettymyksekseen, ettd heidan lapsensa kayttaytyvat kasvaessaan aivan kuin
vanhempien tarpeita ei olisi olemassakaan. Jos vanhemmat sallivat tAman, lapsista kasvaa ihmisia, jotka
eivat elaméasséan pysty ottamaan huomioon muuta kuin omat tarpeensa. Monet vanhemmista on
kasvatettu valttdmaan ristiriitoja ja voimakkaita tunteenpurkauksia. NAméa vanhemmat yksinkertaisesti
antavat lapselle periksi joka asiassa, valittaméattd omista tarpeistaan. Silloin kun lapsi aiheuttaa
vanhemmalleen ongelman, tarvitaan taysin toisenlaisia viestintataitoja kuin tilanteessa, jossa ongelma on
lapsella itsellaan.

Monien vanhempien on aluksi vaikea kasittaa, mita merkitysta silla on, kenen ongelma on. He saattavat
vain kuvitella, etté heilla on "ongelmalapsi”, jolloin ongelma on lapsella, ei vanhemmalla. Tilanteeseen
kannattaa kiinnittd& huomiota siiné vaiheessa, kun vanhemmat huomaavat tuntevansa torjuvia tunteita
lasta kohtaan: lapsi arsyttéda heitd, saa heidan olonsa tuntumaan turhautuneeksi, aiheuttaa mielipahaa.
Ongelma on vanhemman silloin, kun lapsen kaytds vaikuttaa suoraan ja konkreettisesti vanhempaan.

Tehottomia tapoja puuttua lapsen kaytékseen

Ajatellaan, etta katsot iltauutisia, mutta viisivuotias poikasi vaatii leikkimdan kanssasi. Han repii sinua
késivarresta, menee television eteen seisomaan, jne. Olet vasynyt, etka juuri nyt halua leikkid hanen
kanssaan, vaan haluat levahtaa. Moni kayttaa viestinnan kompastuskivia lapselle vastatessaan. Useat
lahettavat

a) ratkaisuviestin. Tallaisilla sanoilla viestit tarkoin sen mika olisi sinun ratkaisusi ongelmaan. Sina teet
paatokset, jatat hanet tilanteen ulkopuolelle. Valmiiden ratkaisujen tarjoaminen kuitenkin aiheuttaa yleensa
vastarintaa. Lapset eivat pida siitda, etta heita kasketddn tekemaan tietylla tavalla. Valmiin ratkaisun
tarjoaminen vélittda lapselle myds viestin "En usko, etté tajuat minua niin hyvin, etta pystyisit auttamaan
minua ongelmassani.” Liséksi tarjoamalla valmista ratkaisua viestit lapsellesi, etta sinun tarpeesi ovat
tarkedmpia kuin hanen tarpeensa. He eivat malta odottaa, etta lapsi itse alkaisi kayttaytya huomaavaisesti,
vaan kertovat hanelle miten pitaisi toimia. "Mene nyt vaikka leikkimaan siita” (1), "Aiti suuttuu, ellet mene
pois jaloistani” (2), "Toista ei saa hdirita silloin kun han haluaa olla rauhassa” (3), "Jospa menisit ulos
leikkimaan?” (4). (ks. numeroidut kompastuskivet aiemmin referaatissa)

b) vahattelyviestin. Jokainen meista tietaa, miltéa tuntuu, kun joku vahattelee meita lahettamalla viestin
josta voi aistia syytoksen, arvostelun tai pilkan. Silti vanhemmat kayttavat usein tallaisia viesteja lapsen
kanssa. Lapsesta tuntuu etta hanta ei rakasteta. Vahattelevat viestit nakertavat lapsen itsetuntoa. "Nyt olet
kylla tuhma” (5), "Olet hemmoteltu kakara!” (6), "Yritat vain saada minut raivostumaan” (7), "Milta sinusta
tuntuu, jos miné tekisin noin?” (8)

Mina-viestit - toimivampi keino kohdata lapsi

Vanhempien on mahdollista puhua lapsille rakentavasti. Yksi olennaisimmista asioista on ero sind- ja miné-
viestien valilla. Usein vanhemmat kayttavat lapselle puhuessaan sina viesteja ("Etko sina koskaan voi...”,
"Jos siné et heti lopeta niin...” "Sinad kerjaat nyt vain huomiota”). Kun vanhempi kertoo, miten lapsen kaytos
vaikuttaa vanhemman tunteisiin, muuttuu viesti miné-viestiksi. Ajatellaan edella mainittua vasynytta
vanhempaa, jonka lapsi tahtoo leikkia. Vanhempi valitsee usein sind-keskeisen viestin, kuten "Sina olet
mahdoton”, mik& on varsin epatarkka viesti kuvaamaan vanhemman vasymysta. Selkeampi viesti olisi
"Haluaisin levata” tai "En nyt millaan jaksa leikkid”. Sind-viestilla ei voi kuvata sitd mitd viestin |ahettdja
tuntee. Se kuvailee lasta, ei vanhempaa. Kun vanhempi sanoo "Sina olet mahdoton”, voi lapsi tulkita viestin
muodossa "Olen illked”, kun taas jos vanhempi sanoo "Olen vasynyt” han ymmartaa etta "Aiti on vasynyt”.
Ensimmaisen viestin lapsi tulkitsee arvosteluksi itseddn kohtaan, toisen viestin han tulkitsee &idin tilannetta
kuvailevaksi tosiasiaksi.

Hyvan mina-viestin sisaltdméat kolme osaa ovat kaytds, tunne ja vaikutus. Kaytts on se, mita lapsi tekee tai
sanoo. TAma osa viestia yksinkertaisesti kuvaa kaytosta, mité sellaista han tekee mika arsyttaa sinua. Se
ei sisalla nimittelya tai tuomitsemista. Esim. "Et tullut kotiin suoraan koulusta etk edes soittanut” (lapsen
kaytdoksen kuvaaminen ilman syyttelyd) vs. "Olisit voinut edes soittaa” (tuomitseva viesti). Tunneosa kuvaa
vanhemman tunteita. "Olin sinusta jo kovin huolissani..” Lisaksi lapsen on saatava tietaa, miksi héanen
kaytoksensa on ongelma. Siksi on tarkead, etta kerrot lapselle, mitd konkreettista haittaa sinulle on hanen
kaytoksestaan. "Kun et tullut suoraan kotiin koulusta, etké edes soittanut, oin sinusta jo kovin huolissani,
enka pystynyt keskittymaan tyéhoni.” tai "Kun et tankannut autoa lainattuasi sita (lapsen kaytos), raivostuin
(vanhemman tunne), koska jouduin k&ymaan bensa-asemalla ja myohastyin tdista (konkreettinen
vaikutus).”



Kolmivaiheisella min&-viestinnalla on usein huomattava vaikutus vanhempiin. Kun vanhemmat yrittavat
viestia lapselleen, mita konkreettisia vaikutuksia lapsen kaytoksella on, he usein huomaavat ettei niita
olekaan, kuten seuraava tarina osoittaa. "Tarkein asia minka opin mina-viestiin turvautuessani oli se, miten
mielivaltaisesti suhtauduin lapsiin. Kun yritan lahettaa kolmivaiheisen mina-viestin ja tulen siihen kohtaan, misséa
pitaisi selittdd, miten lapsen kaytds vaikuttaa minuun itseeni, huomaankin, etta eihan se vaikutakaan. Jos sanon 'En
kesta sita, kun moykkaat niin kamalasti’ ja tulen kohtaan 'koska..." niin joudunkin kysymaan itselténi 'Miksi ihmeessa
se niin kauheasti minua arsyttdd?’ Huomaan, etten itse asiassa olekaan lainkaan arsyyntynyt. Olenkin alkanut sanoa
lapsilleni 'Unohda se mitd sanoin’ jos huomaan etten keksi miten heidén kaytdksensa vaikuttaisi minuun. On hassua
todeta, ettd monessa tilanteessa en keksinyt yhtdén hyvaa syyta.”

Min&-viestin avulla pystyt ilmaisemaan lapselle, ettéd uskot hdnen osaavan kunnioittaa tarpeitasi, ja liséksi
annat hanelle tilaisuuden kayttaytya rakentavasti. Koska miné-viestit ovat rehellisia viesteja, niilla on
taipumus rohkaista lasta samanlaiseen rehellisyyteen silloin, kun heilla on tunteita joita he haluavat
iimaista. Sina-viesteja kayttamalla tilanteet johtavat poikkeuksetta kddenvaantdon, josa kumpikin osapuoli
vuorollaan hydkkaa ja puolustautuu. Mina-viesteja kayttdessé on paljon epatodenndkdisempéé joutua
vastaavaan tilanteeseen. Tama ei tarkoita etta min&-viestiin turvautuminen takaisi aina harmonisen
keskustelun lapsen ja vanhemman valille. Rehellisyys ja avoimuus kuitenkin ruokkivat laheisyytta, ja paras
palkinto mink& vanhempi voi saada rehellisilla mina-viesteilla on se, ettd suhde lapseen paranee.

Yleisimpia virheita mina-viestinnassa

Valitettavasti mina-viestinta ei valttdmatta saa aikaan toivottuja tuloksia, ainakaan heti tuoreeltaan. Moni
kayttaa ehka huomaamattaan valepukuisia sind-viestejd. "Minusta tuntuu etta siné olet vatys” on ihan
yhtalailla sind-viesti, kuin "Sina olet vatys”. Toinen virhe on negatiivisten asioiden korostaminen.
Vanhemmat kylla ilmaisevat negatiivisia tunteita mind-viestien avulla, mutta he jattavat positiiviset
ajatuksensa mainitsematta. Esimerkiksi teini-ik&ista lastaan treffeiltd kotiin odottava aiti on valvonut
myo6haan yohon ja ollut todella huolissaan tyttérestaan. Han ilmaisee tytdlleen olevansa raivoissaan, ja
suutuksissaan, mutta unohti ilmaista ensimmaisen reaktionsa, sen etta tyton tullessa kotiin han oli
hirvittavan helpottunut siita, etté tytto oli turvallisesti kotona.

Liséksi usein vanhemmilla on vaikeaa mitoittaa viesti niin, ettd se vastaa hédnen tunteidensa
voimakkuutta. Jos lapsi ly6 pikkuveljeaan, ja aiti kommentoi "En pida siitd, ettd lyét Samia” on ehka turhan
vaisu kommentti, jos vanhempi oikeasi ajattelee "Olin saada sydanhalvauksen, kun nain sinun lyévan
vauvaa paéhan! Minusta olisi kamalaa jos hanelle sattuisi jotain pahaa!”

On myds tarkeda erottaa ensisijaiset ja toissijaiset tunteet toisistaan. Koska viha on yleensa
toissijainen tunne, se yleensa valittyy sina-viestina. Suuttumus on usein valine, jonka avulla vanhempi voi
syyttaa, rangaista tai laksyttaé lasta tilanteessa, jossa lapsen toiminta itse asiassa aiheutti ensin
muunlaisia tunteita vanhemman sisimmassa. Jos vanhempi alkaa kaataa vihaisia sina-viesteja lapsen
niskaan, olisi syyta ottaa peili kateen ja kysya itseltdén: "Mitd minussa oikein tapahtuu?”, "Mitk& olivat
ensisijaiset tunteeni?”.

Esimerkki 10. Aiti kadottaa lapsensa tavaratalon vilindss&. Hanen ensimmainen tunteensa on pelko — han
pelkaa etta lapselle on tapahtunut jotain ikavaa. Kun hén vihdoin 16ytaa lapsensa, on paallimmainen tunne
helpotus. Han ajattelee itsekseen: "Luojan kiitos, olet kunnossa!” Mutta &&neen hén sanoo jotain ihan
muuta. "Nyt olen kylla tosi vihainen, kuinka voit olla niin typera, etté lahdet kuljeksimaan itseksesi
ympariinsa!” tai "Enko pyytanyt sinua pysymaan &idin lahell&d?” Tassa tilanteessa it esittda vihaista
(toissijainen tunne) jotta lapsi oppisi laksynsa tai rangaistakseen lasta siitd, etta tama pelastytti aitinsa.

Kaikilla on aluksi ongelmansa mina-viestin lahettamisessa. Usein lapset yrittavat olla valittamatta mina-
viesteista. Nain etenkin silloin, jos vanhemmat ovat vastikaan alkaneet niita lahettdd. Jos ensimmaéinen
min&-viesti ei toimi, kannattaa lahettda toinen. Ehkapa toinen viesti on hieman painokkaampi tai tulee ulos
suuremmalla tunnelatauksella. Tai sitten vanhempi voi sanoa esimerkiksi: "Kuules nyt, kerroin juuri milta
minusta tuntuu. T&ma on tarkea asia minulle. En pida siita, ettd minut mitatdéidaan. Minua suututtaa, kun
haivyt paikalta, etkd edes kuuntele, mitd minulla on sydamellani. Se ei ole minusta ollenkaan kivaa!”
Tamankaltainen viesti saa joskus lapsen palaamaan tai suhtautumaan asiaan vakavasti.



Esimerkki 11. Usein lapsi reagoi mind-viestiin 1&ahettdmalla oman viestin. Han haluaa, etta sina tiedat milta
hanesta tuntuu.

Aiti: Minusta on kurjaa huomata, etté olet sotkenut olohuoneen heti koulusta palattuasi. Se todella harmittaa, kun nain
paljon vaivaa siivotessani.

Poika: Minusta olet turhantarkka talon siisteydesta.

Tallaisessa tilanteessa monet vanhemmat arsyyntyvat ja puolustelevat "Minulle on ihan se ja sama pidatké minun
siisteysvaatimuksistani”. Jotta tilanteesta selvittaisiin kunnialla, vanhempien tulisi muistaa periaate — kun lapsella
ongelma tai kun han haluaa puhua tuntemuksistaan, hyédynna aktiivista kuuntelua. Em. tilanteessa aidin mina-viesti
aiheutti lapselle ongelman (kuten yleensa tapahtuu).

Aiti: Sinusta olen liian tarkka ja valitan pienista asioista.

Poika: Niin.

Aitti: No, paljon mahdollista. Sita taytyy miettia. Mutta ennen kuin pystyn muuttumaan, minusta on pahuksen
masentavaa katsella, kuinka tyéni menee taysin hukkaan. Td&ma huone suorastaan suututtaa minua.

Usein kay niin, ettéa kun lapsi huomaa vanhemman ymmartaneen hanen tunteensa, han alkaa muuttaa
kaytostaan.

Monia vanhempia ihmetyttaa se, etta kun vanhempi aktiivisen kuuntelun ansiosta ymmartaa lasta
paremmin, hanen alkuperdiset torjuvat tunteensa lasta kohtaan voivat muuttua tai jopa kadota. Kun lasta
rohkaistaan puhumaan avoimesti tunteistaan, vanhempien silmien eteen avautuu aivan uudenlainen
nakyma. Lapsen nukkumaan menemisen pelon taustalla onkin syita, joita iti ei ole aiemmin huomannut.
Aidin harmistus lapsen vetkuttelusta muuttui taysin.

Mina-viesteja kehumisen sijaan

Gordon kertoo suhtautuneensa aina epéilevasti myonteista arviointia sisaltaviin viesteihin, koska lasten
kehuminen sisaltda usein aimo maaran manipulointia ja saattaa vaikuttaa haitallisesti lasten ja vanhempien
valisiin suhteisiin. Lapsen kehumisen motiivina on usein se, ettd vanhempi on etukateen paattanyt mika on
lapselle hyvéksi. Kun lapsi sitten kayttaytyy naiden odotusten mukaisesti, hanta ylistetddn. Tuskin mikaan
ajatus on niin syvaan juurtunut lasten ja vanhempien valisista suhteista puhuttaessa kuin se, etta lasta
pitdd kehua kun han kayttaytyy "hyvin”. Suurin osa vanhemmuutta kasittelevista kirjoista ja artikkeleistakin
suosittaa kehumista.

Jos vanhempi kehuu lasta asiasta, joka vanhemman mielesta meni hyvin, mutta lapsesta ei, lapsi kieltaytyy
vastaanottamasta kehua.

Vanhempi: Sinusta on tullut taitava uimari.
Lapsi: En ole l[&hesk&aéan niin hyva kuin Lauri.

Vanhempi: Sinéa pelasit tosi hyvan matsin!
Lapsi: Enpéas pelannut. Tuntuu ihan kamalalta.

Kun vanhemmat kehuvat lapsiaan, he kayttavat lahes poikkeuksetta sina-viesteja. "No sehan sujui sinulta
tosi hyvin!”, "Sinullahan menee nykyisin paljon paremmin koulussa” tai "Sina kayttaydyit niin hienosti
ravintolassa”. Viestit sisaltavat arvostelua, arvion lapsen kyvyista tai kaytoksesta. Verrataanpa edellisia
mydnteisiin mind-viesteihin. "Olen tosi iloinen, etta veit roskat, vaikka se on oikeastaan minun hommani —
kiitos!”, "On niin mukavaa, kun kerrot etukateen mihin aikaan aiot tulla kotiin. Silloin minun ei tarvitse olla
huolissani sinusta” tai "Kiitos kun hait veljesi lentoasemalta. Minun ei tarvinnutkaan koukata sita kautta. Se
helpotti tilannettani paljon”. Naissa vanhempi ei tietoisesti pyri kayttamaan viestia siten, etté se ohjaisi lasta
toistamaan toivottua kaytostapaa, vaan viestin tarkoitus on pelkéastddn kuvata valitbnta tunnetta — aitoa
tunnetta tdssa ja nyt.

Ennakoivien mina-viestien tarkoitus on kertoa lapselle etukateen suunnitelmistasi ja tarpeistasi. "Tarvitsen
viikonloppuna nettia kurssityohoni, joten toivoisin etta voisimme etukateen sopiva kuka kayttaa tietokonetta
milloinkin.” tai "Haluaisin, ettd miettisimme yhdessa, mita pitaa tehda ennen lomamatkaa, jotta ehdimme
varmasti tehda kaiken ajoissa”’. Ennakoivat viestit eivat tietenkaan aina takaa, etta asiat sujuvat, mutta on
parempi, etta lapset tietavat etukateen, mitd vanhemmilla on mielessan, kuin etta he tietdmattomyyttaan
kayttaytyvat vastoin vanhempiensa toiveita. Ennakoivien viestien kautta lapset sita paitsi oppivat
vanhempiensakin olevan ihmisid, heillékin on tarpeensa, halunsa, toiveensa ja mieltymyksensé aivan kuten
kaikilla muillakin ihmisilla. Lisaksi tallaiset viestit antavat heille mahdollisuuden toimia vanhempia
miellyttavalla tavalla ilman ettéd kukaan méaaraa tarkalleen, kuinka toimia.



Ympaériston muuttaminen

Lapsen syntyessé vanhemmat usein muokkaavat ympéristoa lapselle sopivaksi. Kun lapset kasvavat,
vanhemmat alkavat yhd enemman luottaa sanallisiin keinoihin, etenkin sellaisiin, joiden avulla vanhempien
on helppo uhkailla ja latistaa lasta. He laiminlydvat ympariston vaikutuksen ja yrittavat puhumalla saada
lapsen muuttamaan tapojaan. Tama on vahinko, silla ympariston muokkaaminen on usein varsin
yksinkertainen, mutta tehokas tapa vaikuttaa asioihin. Pienen lapsen kohdalla ympéarist6a usein joko
monipuolistetaan (silloin kun lapsi kaipaa lisaa tekemista, esimerkiksi luodaan lapselle autotallin nurkalle
paikka, jossa han voi vapaasti kaivella, paukutella, rakentaa, maalata ja sotkea) tai yksinkertaistetaan
(silloin kun lapsi kaipaa rauhoittumista, esimerkiksi himmennet&an valoja ja sammutetaan televisio ja muut
ylimaaraiset aanet).

Mutta myds vanhempien lasten kohdalla on mahdollista valttda yhteentérmayksia hyvan suunnittelun
avulla. Hekin tarvitsevat riittavat tilat henkilékohtaisille tavaroilleen, riittavasti yksityisyyttd, mahdollisuuden
itsendisiin harrastuksiin. Monet vanhemmat ovat uskoneet, etté koti on ennen kaikkea heidén kotinsa,
mink& vuoksi lapsia pitdd kasvattaa ja vaatia heitd kayttaytymaan asianmukaisesti ja kunnolla. Lasten tulee
oppia mita heiltd odotetaan vanhempiensa kodissa. Jos saisit kuulla, etta ensi viikolla sinun on otettava
toinen vanhemmistasi luoksesi asumaan, koska tdma on osittain halvaantunut ja tarvitsee kainalosauvoja
ja pyoratuolia likkumiseensa, todennakoisesti mieleesi tulisi pitka lista asioita, milla tavalla kotia pitéaa
muokata muuttoa silméalla pitaen. Useimmat vanhemmat jarkyttyvat tajutessaan miten eri lailla he
suhtautuvat kysymykseen "kenen talo tama oikein on?” silloin, kun kyseessa on vammautunut isovanhempi
tai kun kyseessa on heidédn oma lapsensa. Liian monet vanhemmat ovat sitd mieltd, etté lapsen tehtava on
sopeutua ymparistéonsa.

KUMPI VOITTAA - VANHEMPI VAI LAPSI?

Kaikki vanhemmat joutuvat joskus tilanteisiin, joissa keskustelu ja lapsen ympéariston muokkaaminen eivat
muuta lapsen kayttaytymista. Lapsi jatkaa kaytostd, joka on ristiriidassa vanhemman tarpeiden kanssa,
esimerkiksi lapsi jatkaa pelaamista, vaikka aiti on ilmoittanut monta kertaa, etta koko perhe on lahddssa
vierailulle puolen tunnin kuluttua. Sen lisdksi, etta tilanteet, joissa lapsen ja vanhemman tarpeet ovat
ristiriidassa keskenaan, ovat vaistamattomia jokaisessa perheessa, niitd tapahtuu myods melko usein.

Useimpien vanhempien mielesta riidan ratkaisemisessa on kyse ennen kaikkea siita, etta joku haviaa ja
joku voittaa. Tallainen voitto-havio —ajattelu on koko ongelman ydin — ovatpa vanhemmat sitten ankaria
(vanhempi voittaa) tai lempeita (lapsi voittaa). Monien vanhempien mielesta kurinpito-ongelman ydin on se,
ollako ankara vai lempeé, kaskeva vai salliva. Koska he ovat juuttuneet téllaiselle joko tai —akselille, he
nakevat suhteensa lapsiinsa valtataisteluna, tahtojen taistona, sotana.

Ykkosmenetelmésséa (vanhempi voittaa) vanhempi paattad, kuinka tilanne ratkaistaan. Tehtydan
paatbksensa vanhempi ilmoittaa siité lapselle ja toivoo, ettd tAméa hyvaksyy sen. Jos lapsi ei hyvaksy
ratkaisua, vanhempi voi aluksi yrittda suostutella lasta, ja lopulta vetoaa arvovaltaansa.

Esimerkki 12a.

Jaana: Lahden nyt kouluun, hei sitten.

Isé: Kulta, sielld sataa, eika sinulla ole edes takkia ylla.

Jaana: En min tarvitse takkia.

Isé: Miten niin et tarvitse? Sin&han kastut ja voit tulla kipeaksi.

Jaana: Ei siella niin kovasti sada.

Isa: Sataapas.

Jaana: En silti laita takkia. Inhoan takkiani.

Isa: Kuules nyt, pysyt paljon lampimampana kun laitat takin yllesi. Menehan nyt hakemaan se.
Jaana: Inhoan sita takkia, enka laita sita paalleni!

Isa: Nyt marssit hakemaan takin ja puet sen yllesi. Et kylla mene kouluun ilman takkia tallaisella kelilla!
Jaana: Mutta kun en pida siita...

Isé: Ei mitddn muttia, jos lahdet ilman takkia, niin pistan sinut kotiarestiin.

Jaana (vihaisena): Hyva on, sind voitit. Haen sen tyhméan takin...

Kakkosmenetelméassa (lapsi voittaa) vanhemmalla voi olla mielessdan ratkaisu ongelmaan, mutta ei
valttamatta. Jos hanella on ratkaisu, han voi yrittdd suostutella lasta hyvaksymaén sen. Kay kuitenkin ilmi,
ettd lapsella on oma ratkaisunsa, ja ettd han puolestaan yrittdd saada vanhemman suostumaan siihen. Jos
vanhempi kieltaytyy, lapsi pitdéd kuitenkin paansa. Lopulta vanhempi antaa periksi.



Esimerkki 12b.

Jaana: Lahden nyt kouluun, hei sitten.

Isa: Kulta, siella sataa, eik& sinulla ole edes takkia ylla.

Jaana: En mina tarvitse takkia.

Isa: Miten niin et tarvitse? Sindhan kastut ja voit tulla kipeaksi.
Jaana: Ei siell& niin kovasti sada.

Isd: Sataapas.

Jaana: En silti laita takkia. Inhoan takkiani.

Isé: Mutta min& haluan etta puet sen yllesi.

Jaana: Inhoan sité takkia enka laita sitd. Et voi pakottaa minua.
Isé: Hyvan on, ei sitten! Mene kouluun ilman takkia, en jaksa riidelld kanssasi. Sina voitit.

Ykkésmenetelmassa vanhempi ei ajattele lapsen tunteita tai kunnioita h&nen tarpeitaan.
Kakkosmenetelméassa lapsi ei ajattele vanhemman tunteita eikd kunnioita hanen tarpeitaan. Vanhemmat,
jotka turvautuvat ykkdsmenetelmaan ratkoessaan riitatilanteita, maksavat kalliin hinnan "voitostaan”.
Lapsen motivaatio toimia sovitulla tavalla on matala, koska hanella ei ole ollut osaa eika arpaa paatoksen
teossa. Ainoa motiivi, mika lapsella voi olla, tulee ulkoa pain. Han saattaa alistua paatokseen, mutta vain
rangaistuksen tai torjunnan pelossa. Lapsi ei halua noudattaa paatostd, vaan hanet on pakotettu
noudattamaan sita. Sen vuoksi lapset niin usein yrittavat kiemurrella pois sovituista asioista, jotka on
saavutettu ykkdsmenetelmalld. Jos he eivat voi vélttyd toimimasta paatoksen vaatimalla tavalla, he tekevat
sen mahdollisimman vahin panoksin, juuri ja juuri ja vain sen mita vaaditaan, eika yhtdan enempéaa.
Ykkosmenetelmé@éan turvautuvat vanhemmat voivat ehké saada lapsensa tottelemaan ja mukautumaan,
mutta kaupan padlle he saavat myds lapsensa vihan. Lisaksi vanhempien taytyy kuluttaa paljon aikaa sen
varmistamiseen, ettd paatostd noudatetaan. Lasta taytyy vahtia, ja valineina toimivat usein nalkutus,
jatkuva muistuttaminen ja patistaminen. "Y hteistytkyvyton” lapsi on vain lapsi, jonka vanhemmat ovat
evanneet haneltda mahdollisuuden toimia yhteistydssa. Yhteistyd ei voi koskaan onnistua pakottamalla lapsi
tekemaan jotain.

Eréds lastenkasvatuksen suurimpia myytteja lienee se, ettéd vanhempien méaaraily ja pakottaminen tekee
lapsista kurinalaisia ja vastuullisia. On totta, ettd jotkut lapset kestavat vanhempiensa ankaruuden
tottelevaisuutensa avulla. He tietavat miten olla ndyrié ja alistuvia, ja heista kasvaakin usein ihmisia, jotka
koko loppuelaménsa luottavat ulkoiseen auktoriteettiin, mutta heiltd puuttuu sisainen kontrolli niin teini-
ikaisina kuin aikuisinakin.

Kakkosmenetelmaa kayttavan vanhemman lapset oppivat, etta heidan tarpeensa menee kaikkien muiden
ihmisten tarpeiden edelle. Yhtalailla heiltd puuttuu siséinen kontrolli. Téllaiset lapset osaavat harvoin
kunnioittaa toisten ihmisten tunteita tai omaisuutta. Lapset, jotka ovat kotona tottuneet saamansa tahtonsa
lapi, haluavat yleensa maarailla myos toisia lapsia. Ehka kaikkein vakavin ongelma kuitenkin on se, etta
lapsi saattaa olla epdvarma vanhempiensa rakkaudesta. TA&méa on helppo ymmartaa, kun mietti, kuinka
vaikea vanhempien voi olla tuntea rakkautta ja hyvaksyntaa lasta kohtaan, joka yleensa selviytyy
ristiriitatilanteesta voittajana vanhempiensa kustannuksella. Lapsi, jonka kotona kaytetaan
kakkosmenetelmad, vaistoaa, ettd hanen vanhempansa ovat usein harmissaan, artyneita tai vihaisia
hanelle.

Harvat vanhemmat kuitenkaan kayttavat vain toista menetelmaa. Usein on niin, ettd toinen vanhemmista
kayttaa ykkdsmenetelmaa ja toinen kakkosmenetelmaa. Jotkut vanhemmat aloittavat kakkosmenetelmalla,
mutta siirtyvat sitten lapsen kasvaessa pikkuhiljaa ykkosmenetelmaan, toiset taas péainvastoin. Vanhemmat
sallivat lapsen voittaa, kunnes lopulta hanen kaytdksensa on niin sietamaténta, ettéd vanhempien on pakko
vaihtaa ykkbsmenetelmaan. On myds vanhempia, jotka houdattavat esikoisensa kanssa
ykkdsmenetelm&&, mutta vaihtavat toisen lapsen syntyessa kakkoseen siiné toivossa, ettd se toimisi
paremmin. Naissa kodeissa esikoinen tuntee usein syvaa vastenmielisyyttd nuorempaa sisarustaan
kohtaan, koska tdma saa aina tahtonsa lapi asioissa, joissa esikoiselle ei annettu periksi.

Vanhempien vallankaytté: tarpeellista ja oikeutettua?

Erds syvaan juurtuneimmista kasityksista lapsenkasvatuksessa on se, etta vanhempien tulee kayttaa
valtaansa lasten ohjaamiseen, hallitsemiseen ja opettamiseen. Erés lapsen ja vanhemman valisen suhteen
peruspilareista on se, ettd vanhemmat ovat "psykologisesti kookkaampia” kuin lapset. Lapsen
nakdkulmasta vanhempi ei ole "samankokoinen” kuin lapsi, oli lapsi sitten minka ikéinen tahansa. Pienen
lapsen mielestd maailmassa ei voi olla mitdén, mitd hanen vanhempansa eivat tietaisi tai mihin he eivat
pystyisi. Kun han saavuttaa murrosian ja aikuisuuden, han pystyy oman laajentuneen kokemuspiirinsa
ansiosta arvioimaan vanhempiensa kyvyt paremmin. Ika ei aina kulje kasi kddessa viisauden kanssa.



Moni vanhempi tarrautuu tiukasti psykologiseen eroon lastensa kanssa. He piilottelevat tarkoituksella
heikkouksiaan ja virheitdén, tai toistavat sellaisia vailla pohjaa olevia vaitteita kuten "Kunhan itse kasvat
aikuiseksi, niin ymmarrat kylla, ettéa teimme oikein”. Vanhemmat omaksuvat itselleen ansaitsematta lasta
suuremman psykologisen koon, ja juuri tdssa piilee vanhempien vallankayton ydin. Esiintyessdan
arvovaltaisina henkildin& vanhempien on helppo vaikuttaa lapseen: heidan sanoillaan on suuri painoarvo.
Arvovalta on "annettu” vanhemmille, lapsi on sen heille luovuttanut. Silla ei ole merkitysta onko arvovalta
ansaittua, oleellista on se, ettd suuremman psykologisen koon ansiosta vanhemmilla on enemman valtaa
ja voimaa kuin lapsella. Erilaisesta vallasta on kyse silloin, kun puhutaan niistd vanhempien
ominaisuuksista, joita lapsi tarvitsee. Myds tama asia ponkittda vanhempien valtaa. Lapsi on riippuvainen
vanhemmistaan voidakseen tyydyttad perustarpeensa. Kun lapset syntyvat maailmaan, he ovat riippuvaisia
vanhempiensa tarjoamasta hoivasta. Vanhemmilla on keinot ja myos valta sdadelld sita. Koska
vanhemmalla on keinot tyydyttda lapsen tarpeet, hanella on valta "palkita” lapsi, tai "rankaista” hanta.

Kuitenkin jotkut, elleivat perati lahes kaikki vanhempien vallankaytdn sivutuotteet ovat vahingollisia.
Lapsesta voi tulla alistuva ja pelokas, tai hdn voi kdantya kouluttajaansa vastaan. Lapsi saattaa murtua
fyysisesti tai henkisesti. Vallankayt6lla on myos haitallisia vaikutuksia itse vallankéayttajalle. Vanhempien on
varmistuttava siitd, etta valta pysyy hanella — palkintojen on oltava riittdvan houkuttelevia, jotta lapsi haluaa
tavoitella niitd. Myds rangaistusten on oltava tuntuvia, etta lapsi motivoituu valttdmaan niita. Lapsen on
oltava riippuvainen vanhemmasta. Mutta vanhempien valta hiipuu vaistamatta. Sitd mukaa kun lapsesta
tulee riippumattomampi vanhemmistaan, nama alkavat menettaa valtaansa.

Vanhemmat kuvittelevat etté teini-idn kapinointi ja vihamielisyys kuuluvat luonnollisena osana hanen
kehitysvaiheeseensa. Gordon on eri mielta. Kyse on enemmankin siitd, etté nuori kykenee vastustamaan ja
kapinoimaan. Vanhemmat eivat voi enda hallita hanta palkinnoillaan ja rangaistuksillaan, silla nuori ei enda
ole samassa maarin riippuvainen vanhemmistaan. Nuori ei siis kapinoi vanhempiaan vastaan. Han kapinoi
heidan valtaansa vastaan. Mikali vanhemmat ottaisivat kayttoon toisenlaiset keinot jo lapsensa varhaisista
elinvuosista lahtien, ei lapsilla olisi aihetta kapinoida murrosiassa. Vallankaytto lapsen kayttaytymisen
muokkaamisvalineena onkin varsin epataydellinen menetelma: ennen pitkaa vanhempien valta hiipuu, itse
asiassa paljon ennen kuin he itse sita ymmartavatkaan.

Eivatko lapset muka tarvitse rajoja ja auktoriteetteja? Niin maallikot kuin kasvatuksen ammattilaisetkin
kuvittelevat etta lapset kaipaavat auktoriteetteja. Heiddan mukaansa lapset tarvitsevat vanhempia, jotka
asettavat heille rajoja. Ajatellaan, etté jos rajoja ei ole, lapsista tulee paitsi villeja ja kurittomia, myos
turvattomia. Edelleen ajatellaan, etta mikéli vanhemmat eivét kayta valtaansa ja aseta lapsille
rajoituksia, lapsi voi luulla, ettei hanesta valiteta tai ettei hanta rakasteta. Gordonin mielesta em.
uskomus on monien mieleen, koska se antaa siististi oikeutuksen vallank&ayttoon.

Lapselle toki taytyy ilmoittaa omat rajansa, miten pitkélle lapsen on mahdollista menn&, ennen kuin heidan
kaytostaan ei hyvaksyta. Vasta sitten heidan on mahdollista valttaa tietynlaista kayttaytymistda. Sama ajatus
patee kaikkiin ihmissuhteisiin. Gordon kertoo tuntevansa olonsa turvallisemmaksi tietdessaédn mité
kayttaytymistapaansa hanen vaimonsa ei voi sietaa, esimerkiksi golfin pelaamista tai tdissa piipahtamista
vapaapaivana, kun illalla on tulossa vieraita. Han tietda jo etukateen, ettei vaimo katsoisi kaytosta hyvalla
silmalla, silla vaimo tarvitsee hanen apuaan. Han voi siis itse paattaa, ettei menekaan pelaamaan golfia tai
piipahda toissa. Lapsikin haluaa kenties tietdad, mitkd ovat hdnen vanhempiensa rajat, mutta on aivan eri
asia jatkuvasti pakottaa hanta noudattamaan niita tai muistuttaa niistd. Gordon arsyyntyisi ja harmistuisi,
jos hanen vaimonsa yrittdisi pakottaa hanta kayttdytymaan haluamallaan tavalla sanomalla esimerkiksi "Et
kylla mene golfaamaan, kun meille on tulossa vieraita. Kiellan sinua lahtemastd minnekaan!” Lapset
reagoivat maarailyyn ja rajojen asettamiseen samalla tavalla. Hekin suuttuvat ja harmistuvat, jos
vanhemmat yksipuoleisella ilmoituksella yrittavat rajoittaa heidan kayttaytymistaan. Lapsi tuskin haluaa,
ettd hanelle asetetaan rajoja seuraavaan tyyliin: "Et saa leikkia kuorma-autolla olohuoneessa” tai
"Kiellamme sinua olemasta missaan tekemisisséa niiden kahden pojan kanssa!” Nama viestit tarjoavat
ratkaisun ongelmaan ja sen liséksi ne ovat sina-viesteja.

Lapset eivat siis halua etta vanhemmat kayttavat valtaansa asettaessaan heille rajoja. Lapset haluavat
tietdda, mitd vanhemmat ajattelevat heidan kaytoksestaan. Taman tiedon avulla lapsen on mahdollista
muokata kaytostaan siten, ettd vanhempi voisi sen hyvaksya. Lapset eivat halua, ettd vanhemmat yrittavat
valtansa avulla tai silla uhkailemalla rajoittaa tai muokata heidan kaytostaan. Lapset haluavat muokata
kaytosta itse, mikali kay ilmi, ettd heiddn on muokattava sita. Niin lapset kuin aikuisetkin haluavat paattaa
itse omasta kaytoksestaan. Lapsilla on oikeus tietdd, milloin heidan kaytoksensé on vanhemman mielesta
ei-hyvaksyttavaa. ("En pida siitd, ettd minua revitdan ja vedetaan hihasta kun yritdn keskustella ystavani
kanssa”). Tama on aivan eri asia, kuin haluta, ettd vanhemmat kayttavat valtaansa asettaakseen rajoja
lapsen kayttaytymiselle.



Eik6é vanhemmilla ole velvollisuus vaikuttaa lapsen kaytdkseen? Luultavasti yleisin selitys
vanhempien vallankayton tarpeellisuudelle on se, ettd vanhempien velvollisuus on vaikuttaa lapsen
kaytdkseen siten, ettd se noudattelee vanhempien tai "yhteiskunnan” toivomaa mallia. Ongelma on se,
kuka paattaa mika on parasta yhteiskunnan kannalta. Siind, etta annetaan vanhempien paattaa, mika
on kenellekin parhaaksi, on vaaransa. Kuka tahansa, jolla on valtaa, voi virheellisesti vaittaa, etta jokin
asia edistaa toisten ihmisten hyvinvointia. Ihmiskunnan historia on tdynna esimerkkeja valtaapitavista,
jotka ovat vaittaneet toimivansa vallanalaisten eduksi. Vallankaytté onkin kyseenalaistettu monissa
yhteyksisséa, valtioiden valisissé suhteissa, johtamistapana, avioliitossa, ym. Lapsen ja aikuisen
valinen suhde on viimeisia vallankayton linnakkeita, ja se 16ytyy kotoa. Toinen vastarinnan linnake on
koulu. Opettajan ja oppilaan valisessa suhteessa vallankaytté koetaan yha tarkeimmaksi
menetelmaksi ohjata ja muokata oppilaiden kaytosta. Miksi sitten lapset ovat viimeisia inmisig, joita ei
suojella vallankaytén mahdollisilta vaaroilta? Johtuuko se siita, etté lapset ovat pienempid, vaiko
kenties siitd, ettd vanhempien on niin helppo perustella vallankayttdéa sellaisilla lausahduksilla kuin
"tdma on sinulle itsellesi parhaaksi”. Vanhemmat usein ilmaisevat "eikd vanhemmilla ole velvollisuus
vaikuttaa lapsen kaytokseen?” Vanhempien vallankayttd ei varsinaisesti vaikuta lapsiin, se pakottaa
heidat kayttaytymaan tietylla tavalla. Valta paremminkin siis pakottaa tai estaa, kuin "vaikuttaa”. Lapsi
yleensa palaa vanhoihin tapoihin heti kuin mahdollista, silla hdnen omat tarpeensa ja halunsa eivat ole
muuttuneet miksikaan. Lapsi saattaa paattaa kostaa vanhemmilleen turhautuneena siita, ettei ole
saanut tarpeitaan tyydytetyksi ja koska hanta on noyryytetty. Niinp& valta usein vahvistaa uhriaan, luo
itse oman vihollisensa, aiheuttaa oman tuhonsa. Kun vanhemmat ymmartavat, etta vallankayttd on
yht& moraalitonta kasvatuskeinona kuin muussakin elaméassé, on heidan pakko etsia rakentavampia
kasvatusmenetelmid, jotka eivat perustu vallankayttéon ja jotka toimivat niin lasten kuin nuortenkin
parissa.

Vanhemmat, jotka kayttavét valtaa apuna kasvatuksessa, itse asiassa pienentavat mahdollisuuksiaan
vaikuttaa lapsen kaytokseen, koska vallankayttd yleensa laukaisee uhrissa halun kapinoida vastaan
(esimerkiksi lapset, jotka toimivat taysin painvastoin kuin heidan vanhempansa toivoisivat). Kun
vanhemmat kayttavat kasvatusmenetelmid, joissa ei tarvita vallankayttod, on paljon todennakoisempaa
ettd lapsi ottaa vanhempiensa tunteet ja ajatukset huomioon ja sen seurauksena muokkaa itse kaytostaan
vanhempiensa toivomaan suuntaan. Aina ei tapahdu nain, mutta usein kyllakin. Kapinamielella oleva lapsi
sitd vastoin ei varmasti muokkaa kaytostaan siksi ettd kunnioittaisi vanhempiensa tarpeita tai tunteita.
Lisaksi moni vanhempi tunnustaa, ettei vallankaytto ole kovin tehokas kasvatusmenetelmé&. N&in on
etenkin niiden vanhempien kohdalla, joiden lapsilla on jo niin paljon ik&&, etta taitavat kapinoinnin,
valehtelun ja passiivisen vastarinnan jalon taidon. Vanhemmat ovat jatkaneet vallankayttéa koska heilla ei
ole tietoa eika kokemusta muunlaisista menetelmista, joilla selvittaa ihmissuhteissa ilmenevia ristiriitoja.

MOLEMMAT VOITTAVAT - LAPSET MUKAAN PAATOKSEN TEKOON

Gordon nimittdd molemmat voittavat —menetelmaéd kolmosmenetelméksi. Menetelméassa etsitddn yhdessa
sellainen ratkaisu, johon molemmat osapuolet voivat olla tyytyvaisia.

Esimerkki 12c.

Jaana: Hei sitten, lahden nyt kouluun.

Isé: Kulta, siella sataa, eik& sinulla ole edes takkia.

Jaana: En tarvitse sita.

Isa: Minusta siella sataa aika kovaa. Pelkaan, etta tulet kipeaksi, jos lahdet ilman takkia.

Jaana: No, en nyt kuitenkaan halua sita takkia. Vihaan sita.

Isa: Et pida takistasi.

Jaana: En todellakaan. Se on kamalan ruma. Ei kellddn muulla ole sellaista takkia.

Isa: Sinusta on kurjaa, kun takkisi on erilainen kuin muiden takit.

Jaana: Niin on! Kaikilla muilla on paljon hienommat takit.

Isa: Ymmarran. Meilla on siis pieni ongelma. Siné et halua pukea takkia yllesi, koska se on sinusta ruma. Mina taas
en halua, etté lahdet ilman takkia tuonne sateeseen ja sairastut. Sitten minun taytyisi jaddéa pois toista hoitamaan
sinua. Osaatko keksia ratkaisun tdhan ongelmaan? Mitd voisimme tehda, ettd kumpikin olisi tyytyvainen.

Jaana (miettii hetken): Jospa lainaisin didin vanhaa takkia tanaan.

Is&: Sita ikivanhaa takkia?

Jaana: Joo, se on minusta tosi hieno.

Isé: Luuletko, etta &iti antaisi sinun lainata sita tinaan?

Jaana: Kysyn hanelta (Palaa pian aitinsa takki yllaan) Aiti antoi minun lainata tata

Isé: Onko tuo nyt sinusta hyva?

Jaana: On, timé& on hieno!

Isa: No, mind taas uskon ettd pysyt [Ampimana tuo paallasi. Jos sinulle sopii tdma ratkaisu, niin se sopii minullekin.
Jaana: Minun téaytyy nyt menna.

Isa: No hei sitten, mukavaa koulupaivaa!



Eri perheet paatyvat samassa tilanteessa erilaisiin ratkaisuihin. Kyse on siis siité, etta kukin perhe 16ytééa
ongelmaan ratkaisun, jonka sekd vanhempi etta lapsi voivat hyvaksya, ei siitd, etté olisi olemassa
patenttiratkaisuja, jotka toimisivat kaikissa perheissé. Jokin perhe olisi saattanut ratkaista takkiongelman
siten, etta Jaana olisi ottanut kouluun sateenvarjon. Jonkin toisen perheen isé olisi vienyt Jaanan kouluun
sina sateisena paivana. Toinen perhe olisi ehké sopinut siitd, ettd Jaana laittaa sind paivana "ruman” takin
ylleen. mutta pian hanelle ostettaisiin uusi, mieluisampi takki. Suuri osa vanhemmille suunnatusta
kasvatuskirjallisuudesta on varsin ratkaisukeskeistd, tarjotaan valmiita ratkaisuja. Vanhempia neuvotaan
ratkaisemaan tietyt ongelmat tietylla tavalla, olkoon kyse sitten nukkumaanmenoajasta, ruoalla
leikkimisesta, huoneen siivoamisesta ja mista tahansa, aivan kuin lapsenkasvatukseen olisi olemassa
resepteja, joita tarkasti noudattamalla keitos onnistuu aina taydellisesti. Gordonin mukaan vanhemmat
kuitenkin tarvitsevat vain yksinkertaisia keinoja, jolla ratkaista ristiriitatilanteita.

Kun molemmat vanhemmat osallistuvat ongelmanratkaisuun on olennaista, etta jokainen vanhempi
osallistuu ongelmanratkaisuun itsendisena toimijana. Vanhempien ei pida olettaa muodostavansa
"yhteista rintamaa”, vaikka toki joskus niinkin voi tapahtua. Olennaista on, ettd kumpikin vanhempi
on oma aito itsenséa — jokaisen taytyy edustaa omia tunteitaan ja tarpeitaan.

Kolmosmenetelmassa lapsi on motivoitunut toimimaan sovitulla tavalla, koska han on saanut itse osallistua
paatbksentekoon. Kolmosmenetelma ei takaa, etté lapset aina ja kaikkialla iloisesti toimivat juuri niin kuin
on sovittu. Menetelman ansiosta on kuitenkin todennékdisempéa, ettd nain tapahtuu. Lapset myds
suhtautuvat mydtamielisesti siihen, ettd heiddn vanhempansa ovat torjuneet mahdollisuuden voittaa heidan
kustannuksellaan: kummankin tarpeita ja tunteita pidetaan yhta tarkeinéd. Tassd menetelméssa ratkaisua
tarjoaa usein lapsi itse, mika luonnollisesti lisda motivaatiota toimia siten, etté ratkaisusta tulee onnistunut.

Esimerkki 13. Lapsi ei halua lahteéa kylaan.

4,5-vuotias Ville ei olisi halunnut lahteé aidin kanssa kylaan. Vierailupaikassa o n myods perheen tytér Sikke, Villen
leikkitoveri. Ville vastusti kylaan laht6a kiivaasti, mika oli hanen aitinsa mielesta kovin hammentavaa.

Aiti: Et haluaisi l1ahted Siken luokse kylaan.

Ville: En.

Aiti: Sinusta siell& on jotain misté et pida.

Ville: On, Anitta. (Anitta on Siken isosisko)

Aitti: Sinua huolettaa, etta Anittakin on siella.

Ville: Joo, Anitta voi ly6da tai potkaista minua. Siksi en halua menna sinne.

Aiti: Pelkaét siis Anittaa, etka siksi halua lahted Siken luo kylaan.

Ville: Niin.

Aiti: No tam&han on hankala tilanne. Haluaisin niin l4htea ja tavata ystaviani, mutta sina et halua lahtea mukaan,
koska pelkaat Anittaa. Mitahan me voisimme tehda?

Ville: Jaada kotiin.

Aiti: Mutta sitten mina olisin kovin surullinen.

Ville: No... tota... Nyt keksin! Tiedan milla keinolla Anitta ei lyd minua. (Hakee kynén ja paperia) Kuinka kirjoitetaan
"Ala lyd minua!” (Aiti kertoo ja Ville kirjoittaa niin hyvin kuin pystyy)

Ville: Nyt mulla on téllainen paperi. Jos Anitta aikoo lydda minua, niin haen tdmén lapun ja ndytan sen hanelle. Sitten
han ei uskalla lyéda minua. (Ville juoksee huoneeseensa hakemaan leluja, jotka hén aikoo ottaa mukaansa kylaan)

On tarkeaa, etta lapsi tuntee vanhemman luottavan siihen, etta han hoitaa oman osuutensa sopimuksesta.
Kun lapsesta tuntuu, ettd haneen luotetaan, toimii han todennékdisemmin luottamuksen arvoisesti.
Kolmosmenetelmalla saadut ratkaisut ovat yleensé luovempia ja toimivampia, ratkaisuja, joita kumpikaan ei
olisi tullut keksineeksi heti yksindan. Kolmosmenetelma kehittda lapsen — ja vanhemmankin —
ajattelukykya. Lisaksi ristiriitojen ratkaiseminen kumpaakin miellyttavalla tavalla lahentdd vanhempaa ja
lasta. Kolmosmenetelma siis vahvistaa ja syventaé lapsen ja vanhempien valista suhdetta.

Kolmosmenetelman tueksi ei tarvita vallankayttéa. Vanhempi kunnioittaa lapsen tarpeita, unohtamatta
kuitenkaan kunnioittaa myds omia tarpeitaan. Jos vanhemmat turvautuvat ykkdsmenetelmaan, heilta jaa
usein huomaamatta, millainen ongelma lapsella oikeasti onkaan. Vanhemmat, jotka ryntaavat
ratkaisemaan ongelman itse ja panevat paattksen toimeen valtansa avulla, estavat lasta viestimasta mika
hanen ongelmansa ydin on, miksi han kayttaytyy niin kuin kayttaytyy.

Esimerkki 14. Lapsi vetkuttelee aamuisin.

Viisivuotias Minna hidasteli aamuisin, ei noussut sangysta ajoissa, vetelehti pukeutuessaan eika olisi millaan lahtenyt
tarhaan. Tama aiheutti joka aamu hankaluuksia koko perheelle.

Aiti: Minna, minulla on ongelma, josta haluaisin keskustella kanssasi. Kyse on sellaisesta asiasta, etta koska sinulla kestaé
niin kauan pukeutua aamuisin, me kaikki olemme aina mydhassa. Terhi on monta kertaa ollut mydhéastya bussista sen
vuoksi, etté joudun juoksemaan sinun luoksesi ylakertaan auttamaan sinua pukeutumisessa. Minulle ei sen jalkeen jaa
paljoa aikaa valmistaa aamiaista, joudun vain juoksemaan ympari taloa, ja varmistamaan etta Terhi ehtii bussiin. Tama
alkaa olla minulle aikamoinen ongelma.



Minna (itsepintaisesti): Mutta kun min& inhoan sita kun aamulla pitaé pukeutua.

Aiti: Et halua laittaa vaatteita yllesi, jotta voisit menna paivakotiin.

Minna: En halua menné tarhaan. Haluaisin olla kotona ja katsella kirjoja silloin kun sin& olet pirted ja sinulla on péaivavaatteet
paalla.

Aiiti: Jaisit mieluummin kotiin kuin I&htisit tarhaan.

Minna: Joo.

Aiti: Jaisit mieluummin kotiin leikkimaan aidin kanssa?

Minna: Joo, minusta on kiva pelata ja leikkia tai katsella kirjoja. Ja askarrella.

Aiti: Me emme taida ehti tehda sellaista kovin usein...

Minna: Ei niin. Me ei pelata kuin synttareilla.

Aiti: Askarteletteko te paivakodissa?

Minna: Ei, me vaan véritetdan ja piirretdan ja maalataan vesivareilla.

Aiti: Kuulostaa vahan silta, etté sinusta on tylsaé, kun paivakodissa tehdasn aina vaan samoja juttuja. Olenko ymmartéanyt
oikein?

Minna (turhautuneena): No ei me aina vain samoja juttuja tehda. Joskus meill& on uusia peleja — mutta en tykkaa olla siella.
Jaisin mieluummin kotiin.

Aiti: Olisit mieluummin kotona kanssani?

Minna (helpottuneena): Joo, haluaisin tosiaan jaada kotiin, ja pelata peleja, ja katsella kirjoja, olla kotona ja nukkua — silloin
kun sina olet kotona.

Aiti: Kunhan vain mina olen kotona.

Minna: Jos siné olet kotona koko péivan niin mindkin haluan olla kotona. Jos et ole kotona, niin menen tarhaan.

Aiti: Kuulostaa véahan silté, etta sinusta en ole kotona tarpeeksi usein.

Minna: Et olekaan. Sinun pitda aina menna kouluun opettamaan aamulla tai illalla.

Aiti: Sinusta tuntuu, etta ndet minua liian harvoin.

Minna: Mutta joka ilta kun et ole kotona meille tulee hoitaja — Susanna.

Aiti: Sinusta olisi kivempaa jos mina jaisin kotiin sen sijaan ettd Susanna tulee meille.

Minna (ilahtuneena): Joo!

Aiti: Ja sinusta tuntuu, etta niind aamuina kun mina jaan Kkotiin...

Minna: Minakin voisin jaada kotiin!

Aiti: No, mietita&anpa vahan. Minun on pakko menna opettamaan silloin kun oppilaat odottavat minua. Voisimmekohan me
I6ytaa jonkin ratkaisun tdhan ongelmaan? Onko sinulla mielessasi jotain miten me voisimme ratkaista taméan asian.

Minna (epardi): Ei.

Aiti: Min& ajattelin, etti jospa sind ja mina tekisimme tasta lahin jotain kivaa yhdessa silla aikaa kun Reko on paivaunilla.
Minna (ilahtuneena): Se olisi kivaa!

Aiti: Sinusta olisi kivaa jos tehtaisiin niin.

Minna: Niin olisi.

Aiti: Ja sen sijaan ettd menisit paivaunille — siindh&n meill& on toinen ongelma. Et ole ottanut paivaunia viime aikoina. Taitaa
olla niin, ettet tarvitsekaan niitd enaa.

Minna: En tykk&& menné paivaunille. Mutta me ei nyt puhuttu siita.

Aiti: Se on totta, nyt ei ollut tarkoitus puhua péivaunista. Jospa me voisimme tasta lahtien vietta& sen ajan yhdessé, minka
ennen kaytit paivauniin. Voitaisiin tehda se aika jotain yhdessa.

Minna: Yhdessa.

Aiti: Nii-in. Silloin sinulla ei ehka olisi enaé sellainen olo, etté haluat jaada aamuisin kotiin. Auttaisikohan se?

Minna: En tajua mista puhut.

Aiti: Puhun siits, etta jos meilla olisi iltapaivalla enemman aikaa olla yhdessa ja tehda kaikkea sellaista misté pidat, eika &iti
tekisi vain t6itd — ehka sinusta sitten olisi kiva menna aamuisin tarhaan, jos tietéisit, ettd me sitten iltapaivalla leikimme
yhdessa?

Minna: Joo se olisi kivaa. Joo, niin haluankin tehd&, haluan menna tarhaan, ja sitten kun kotona on paivaunien aika —
meillah&n on nukkuaika tarhassakin — niin siné et ole t6issa.

Aiti: Hyva, koetetaanko tehda niin? Aloitetaanko heti — jo huomenna?

Minna: Hyvéa on, mutta siité taytyy tehda muistilappu tai muuten sina kuitenkin unohdat. Kirjoita muistilappu, niin liimataan
se makuuhuoneen oveen. Sitten muistat. Ja laita keittionkin oveen, ettéd muistat.

Aiti: No, tamé&han kuulostaa hyvélté idealta. Mina kirjoitan itselleni muistilapun. Taisimme I6yta4 ratkaisun téahan
ongelmaan?

Minna (onnellisena): Joo!

Kun viestimme lapselle, ettd otamme hanen tarpeet huomioon, ottaa lapsi vastaavasti vanhemman tarpeet
huomioon. Lapsista tuntuu hyvalta, kun heihin luotetaan ja kun heitd kohdellaan tasa-arvoisina ihmisina.

Esimerkki 15. Nukkumaanmeno.

Isa: Minulla on tarve puhua yhdesté asiasta, nukkumaanmenosta. Minun tai didin tai meidan kummankin taytyy
nalkuttaa joka ilta ja huolehtia ja joskus jopa pakottaa sinut sankyyn nukkumaanmenoaikaan. Minusta ei ole kivaa
joutua tekemaan niin, ja olenkin miettinyt miltd se mahtaa sinusta tuntua.

Laura: Minusta ei ole kivaa kun nalkutatte minulle ... eikd minusta ole kivaa mennd nukkumaan. Olen jo iso ja minun
pitdd saada valvoa pidempaan kuin Petri (Lauraa kaksi vuotta nuorempi pikkuveli).

Aiti: Sinusta kohtelemme sinua samoin kuin Petria, eikd se sinusta ole reilua.

Laura: Ei niin, olen sentdan kaksi vuotta vanhempi kuin han.

Isé: Sinusta meidan pitéisi kohdella sinua kuin isoa tyttoa.

Laura: Niin justiin.



Aiti: Olet kyll4 ihan oikeassa. Mutta kun annamme sinun valvoa pidemp&én, niin pelleilet vain eika
nukkumaanmenosta tahdo tulla mitdan. Pelkaén, ettd sitten saat unen paasta kiinni vasta hyvin myéhaan.
Laura: En min& pelleile! Kunhan vain saisin valvoa vahan pidempaan.

Isé: No jospa kokeiltaisiin sitd muutama paiva, katsotaan miten hyvin se onnistuu. Sitten voimme muuttaa
nukkumaanmenoaikaa jos kaikki menee hyvin.

Laura: Tuo ei ole reilua!

Isa: Sinusta ei ole reilua ettd joudut "ansaitsemaan” myohemman nukkumaanmenoajan.

Laura: Minusta minun pitaisi saada valvoa pidempaan koska olen kaksi vuotta vanhempi kuin Petri. (Hiljenee) Jospa
menisin sankyyn kahdeksalta, mutta saisin lukea kirjaa puoli yhdeks&an?

Aiti: Menisit siis séankyyn tavalliseen aikaan, mutta valo jatettaisiin paalle, jotta saisit lukea?

Laura: Niin. Minusta on kivaa lukea sangyssa.

Isé: No tuohan kuulostaa ihan kivalta. Mutta kuka vahtii kelloa?

Laura: Kylla mina vahdin. Sammutan valon heti kun kello on puoli yhdeksan!

Aiti: Sehan on hyva idea. Sovitaanko sitten etta kokeillaan sita?

Mydhemmin Lauran vanhemmat kertovat, ettd nukkumaanmeno-ongelmat ovat kadonneet. Jos joskus oli
sattunut, etté valo on paalla vield puoli yhdekséan jalkeen, jompikumpi vanhemmista on mennyt sanomaan
"Kello on puoli yhdeksan ja meilld on sopimus, ettd sammutat valon puoli yhdeksalta.” Laura on tyytynyt
tilanteeseen ja sammuttanut valon. Hanesta oli tarkeaa, ettd han sai osallistua paatoksen tekoon. Jos
vanhemmat olisivat suoraan ehdottaneet sdngyssa lukemista, lapsi tuskin olisi ollut motivoitunut siihen,
koska vanhemmat olisivat tarjonneet valmista ratkaisua. Nyt ehdotus tuli lapselta itseltdén, jolloin hanella
on enemman motivaatiota sen toteutumiseen.

Asiat, jotka huolettavat Molemmat voittavat -menetelméassa

"Se kuulostaa hyvalta teoriassa, mutta toimiiko se kaytanntssa?” moni vanhempi kysyy. On inhimillista
pelata uusia asioita. Kolmosmenetelma ei ole sama vanha "perhekokous” uudella nimelld. Menetelmassa
ei kaytetd puheenjohtajaa, vaan lapsi ja aikuinen ovat tasavertaisia osallistujia tilanteessa, jossa kumpikin
yrittda ahkerasti 16ytaa ratkaisua yhteiseen ongelmaan. Etenkin monet isat kokevat aluksi
kolmosmenetelmén kayton periksi antamisena. Heistd vanhemmalta vaaditaan heikkouden osoittamista tai
omista periaatteistaan luopumista. Eras isé tulistui kuultuaan Minnan ja hanen &itinsa keskustelun. "Mutta
tuo &itihan vain antoi lapselle periksi! Nyt hanen on pakko viettdéa hemmotellun ipanan kanssa tunti joka
ikinen iltapaiva. Lapsihan selvasti voitti!” Tietenkin lapsi "voitti”, mutta niin voitti hanen aitinsakin. Hanen ei
tarvinnut enda kokea samanlaista stressaavaa hassakkaa viitena aamuna viikossa. Iséan reaktio oli
kuitenkin ymmarrettava. lhmiset ovat niin tottuneita siihen, etta ristiriitatilanteissa toinen voittaa ja toinen
havidd. Kolmosmenetelméssa my6s vanhemman taytyy saada tuntea tarpeensa tyydytetyiksi. Jos heille
jaa tunne, ettd he antoivat periksi lapselle, he ovat kayttaneet kakkosmenetelmaa, ei kolmosta. Esimerkiksi
Minnan aidin taytyy aidosti tuntea, ettd han haluaa viettdd paivauniajan Minnan kanssa, ja niinhan han
tekikin. Han sai myds tyydytyksen tietdd, mika Minnaa todella vaivasi ja tilaisuuden auttaa tata
ongelmassaan.

Yleinen harhaluulo on, etta ryhma ei pysty paatoksen tekoon. Ajatellaan, etta "jonkun on kuitenkin tehtava
lopullinen p&atds yksin”. TAma johtuu pitkalti siitd syysta, etté hyvin harva meisté on saanut tilaisuuden
osallistua toimivan paattksentekoryhman toimintaan. Vain harva "demokraattisen” yhteiskuntamme
aikuisista on saanut tilaisuuden osallistua demokraattiseen paatoksentekoon. Kuitenkin pystymme
tekemaan paatoksia yhdessa. Toki vanhempien on sitouduttava menetelméan kayttoon, annettava itselleen
ja lapsilleen mahdollisuus kokea, kuinka hyvin ryhma itse asiassa pystyy toimimaan luovan ja kaikkia
tyydyttavan ratkaisun saavuttamiseksi.

Joitain vanhempia huolettaa se, ettd kolmosmenetelma vie liikaa aikaa. On kuitenkin huomattava, etta
vanhemmat saastavat aikaa pitkalla aikavalilla, koska heilta ei kulu aikaa jatkuvaan muistutteluun,
pakottamiseen, tarkistamiseen ja riitelemiseen. Ristiriitatilanteet vahenevat, koska lapset tietavat etteivat
vanhemmat pyri voittamaan heidéan kustannuksellaan, vaan my6s heidan tunteillaan on merkitysta.

Mitd&dn muuta vanhempien asennetta ei ole niin vaikeaa muokata kuin sita, ettd vanhemmilla on oikeus
kayttaa valtaa — jopa velvollisuus — koska he tietavat enemman, ovat alykkaampia, kypsempia ja
kokeneempia. Silti kurssilaiset vastaavat "kylla!”, kun heilta kysytaan tekivatkd heidan omat vanhempansa
epaviisaita ykkdsmenetelmén paatoksia. Kuinka helppoa on unohtaa, etté joskus lapset tietavat paremmin
ovatko unisia tai nalkaisia, tietavat paremmin omat toiveensa ja paadmaéaransa, ja sen kuinka erilaiset
opettajat kohtelevat heita, tietdvat mita arvostavat ja mita eivat. Vanhemmillako on ylivoimaista viisautta?
Ei ainakaan monissa lapsiaan koskevissa asioissa. Silti vanhemmilla tietenkin on paljon arvokasta viisautta
ja kokemusta, jota ei tarvitse unohtaa.



Moni vanhempi hyvaksyy ehka sen, ettd kolmosmenetelmaa voi kayttédd isompien lasten kohdalla, mutta
entd nuoremmat lapset. "He ovat liian nuoria tietamaan, mika heille on parasta, eiko silloin pitaisi kayttaa
ykkdsmenetelmad?” Mutta pienetkin lapset haluavat ettéd heidan tarpeensa ja tunteensa otetaan todesta.

Esimerkki 16. Kaksivuotiaan tyton aiti kertoo:

"Olin eraana iltana valmistamassa paivallista ja tyttareni jutteli iloisena keinuhevosen seldssa. Sitten han otti valjaat ja
yritti pukea niita ylleen. Hanen kasvonsa punoittivat, ja han alkoi kiljua kimeésti turhautumisen kasvaessa. Huomasin
arsyyntyvani hanen kiljunnastaan ja polvistuin pukeakseni valjaat hdnen puolestaan. Mutta han tappeli kiljuen
vastaan. Nyt olin jo valmis kantamaan hénet keinuhevosineen omaan huoneeseensa ja laimayttamaan oven kiinni,
etten kuulisi metelid. Sitten jokin napsahti padssani. Polvistuin, otin hanta hartioista ja sanoin: "Taidat olla todella
vihainen, kun et osaa tehda tuota itse.” Tyttd nytkkasi, lakkasi kiljumasta, ja muutaman myodhéastyneen kyyneleen
jalkeen jatkoi keinumista hevosellaan.”

Eiko ole aikoja, jolloin pitaa kayttaa ykkosmenetelmaa?

Kriisitilanteet toki vaativat valitonta toimintaa, esimerkiksi jos lapsi ryntaa kadulle auton eteen, tai jos lapsi
taytyy saada heti sairaalaan vakavan umpisuolentulehduksen vuoksi. Kuitenkin sairastuneisiin ja leikkausta
tai laékepistosta vaativiin lapsiinkin voimankayttoa valttdvat menetelmét saattavat tehota loistavasti. Eras
aiti kertoi 9-vuotiaasta tyttarestaan, joka oli aloittamassa hoitoa, jossa pistetdéan kaksi kertaa viikossa.
"Ennen kurssia olisin kertonut hanelle, kuinka tarke&a olisi noudattaa ladkarin hoitosuunnitelmaa tai
kertonut, kuinka omat pistokseni auttoivat, tai sanonut etteivat pistokset sattuneet kovinkaan paljon, tai
saarnannut.” Nyt han keskittyi kuuntelemaan ja kunnioittamaan lapsen tunteita ja tytto jutellessaan muisti
aiemman tilanteen, jossa hén sai jaykkéakouristusrokotuksen ja sairaanhoitaja osasi pistaa niin, ettei han
edes tuntenut pistosta.

Eri menetelmien sekoittelu (ykkds-, kakkos- ja kolmos-) ei toimi. Jos joidenkin tilanteiden kohdalla palataan
vaikkapa ykkdsmenetelmaan, lapsi menettaa luottamuksensa, koska han tietada, etta kun vanhemmilla on
luja mielipide jostakin, he paatyvéat kuitenkin voittajiksi. Miksi siis ryhtya ongelmanratkaisuun ylipd&nsa.
Jotkut vanhemmat suoriutuvat jotenkuten kayttdmalla ykkosmenetelmaa ongelmiin, jotka eivat herata
lapsessa voimakkaita tunteita — siis vahemman tarkeisiin ongelmiin — mutta kolmosmenetelmaa pitaisi
kayttaa, aina kun konflikti on merkittava ja siihen liittyy lasten taholta voimakas tunne. Ehk&péa kaikkien
ihmissuhteiden periaate onkin, ettd kun ihminen ei vélita konfliktin seurauksista, han saattaa taipua toisen
vallan alle, mutta kun tulokset vaikuttavat hdneen, han haluaa varmistua, ettd hanella on sanansa
sanottavana paatdsta tehdessa.

Aloittaminen

Jos perheessa on ratkottu erimielisyyksia ykkos- tai kakkosmenetelméan turvin, alussa vanhempien olisi
hyva istuutua selittdmaéan lapsille misté on kyse. Muistakaa, etté lapset ovat yhta tottumattomia kayttdmaan
tatd menetelmaa kuin vanhemmatkin. Vanhemmat selittavat kaikki kolme menetelm&a ja niiden erot. He
tunnustavat etta ovat usein voittaneet lapsen kustannuksella tai painvastoin. Sitten he ilmaisevat
haluavansa kokeilla Molemmat voittavat —-menetelmaa. On erittdin tarkeaa, etté lapsi uskoo sinun tosissasi
haluavan (ja ettéa todella haluat!) 16ytdd molempia tyydyttavan ratkaisun. Aktiivinen kuuntelu ja selkeét
mina-viestit ovat tarkeitd Molemmat voittavat —-menetelméssa. Aktiivisella kuuntelulla paastaan kiinni lasten
pohjimmaisiin tarpeisiin ja mind-viestien avulla lapset tietavét, miltéd heidan vanhemmistaan tuntuu.

1. Ristiriidan tunnistaminen ja tarpeiden maarittaminen

Ensimmainen askel on ratkaiseva, koska siind maaritetaan seké vanhempien etta lapsen tarpeet. Usein
tapahtuu, ettd ongelma osoittautuu nédennaisongelmaksi, ja todellinen ongelma onkin muualla. Vanhemmat
usein tuovat tilanteeseen tiedostamattomasti valmiita ratkaisuja, jotka enemman vastaavat heidan
tarpeitaan kuin ilmaisevat itse tarvetta. Jos esimerkiksi sanot tarvitsevasi auton, onko kyseessa tarve vai
ratkaisu. Kysy itseltdsi "miten se hyddyttdd minua”. Vastaus voi olla esim. "Paasen t6ihin turvallisesti”.
Tama vastaus on tarve, auto on ratkaisu. Jos lapsi sanoo "tarvitsen oman huoneen”, se on oikeastaan
ratkaisu. Miten oman huoneen saaminen hyddyttaisi lasta? Se toisi yksityisyyttd, omaa tilaa, hiljaisuutta,
jne. Nama ovat pohjimmaisia tarpeita, oma huone on ratkaisu (yksi ratkaisuvaihtoehto).

a) Kerro lapselle selvasti, mina-viestein, niin voimakkaasti kuin tunnet tdsmaélleen ne tunteet, joita sinulla
on, tai tarpeet joihin ei ole vastattu, tai se, mika sinua vaivaa. Esimerkiksi "Minua harmittaa se, etta teen
meillda suurimman osan kotitoistd. Minulla ei ole yhtdan lepoaikaa.” ei "Kakarat elavat tassa talossa siivella.”
b) Kayta runsaasti aktiivista kuuntelua, niin ettd lapsen tarpeet tulevat selville.

¢) Maarittele ongelma tai ristiriita niin, etta seka sina etta lapsi olette samaa mielta siitd, mita ongelmaa
ollaan ratkaisemassa.



2. Ratkaisuvaihtoehtojen tuottaminen

Tassa vaiheessa on tarkoitus tuottaa erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja. Yritd ensin saada ratkaisu lapselta —
voit lisdtd oman ehdotuksesi myohemmin. Mika tarkeinta: &la arvioi, tuomitse tai vheksy mitaan ratkaisua,
ala mydskaan arvioi ratkaisuja "hyviksi”, koska se viestii etta luettelon toiset ratkaisut eivat ole niin hyvia.
Hyvaksy kaikki ideat.

3. Ratkaisuvaihtoehtojen arviointi

Vanhempi voi sanoa: "No niin, mika naista ratkaisuista on paras?”, "Onko jokin naista parempi kuin toiset?”
tai "Katsotaanpa, mink& naista ratkaisuista haluamme”. Vaihtoehdoista karsitaan ne, joita osapuolet eivat
hyvaksy (mistéa tahansa syysta). Tassa vanhemmankin tulee rehellisesti ilmaista tunteensa — "En luule sen
olevan reilua minua kohtaan” tms.

4. Parhaan ratkaisun valitseminen

Tama vaihe ei ole niin vaikeaa kuin vanhemmat usein luulevat. Kun toiset vaiheet on kayty lapi ja ajatusten
vaihto on ollut avointa ja rehellista, paras ratkaisu nousee usein luonnostaan esiin keskusteluissa. Testaa
milta jaljelle jA&neet ratkaisut tuntuvat lapsista ("Luuletko tdmé&n ratkaisevan ongelmamme?” tai "Olisiko
tama ratkaisu sopiva?”). Alkaa ajatelko paatosta valttamatta lopulliseksi ja mahdottomaksi vaihtaa. Voit
sanoa "Nayttaa silta, ettd olemme yhtd mielta ratkaisusta — aloitetaan kokeilemalla sita ja katsotaan
ratkaiseeko se ongelmamme” tai "Mina olen valmis hyvaksymaan tama, haluaisitko sina yrittd&d?” Varmistu
siitd, ettd jokainen ymmartaa sitoutuvansa noudattamaan sopimusta ("No niin, olemme siis paattaneet
tehda nain”).

5. Ratkaisun toteuttaminen

Kun paatds on tehty, pitaa usein sopia yksityiskohdittain, kuinka se pannaan toimeen, kenen pitaa tehda
mita ja milloin. Mit& tarvitsee tehda, etté tdma toteutuu. Nukkumaanmenoriidoissa perhe saattaa haluta
keskustella siitd, kuka pitéaa silmalla kelloa ja asettaa heratyksen. Lasten huoneiden siisteysongelmissa
taytyy selvittda kysymys "kuinka siistia?”

6. Tulosten seuraaminen

Molemmat voittavat —-menetelmassakaan eivat kaikki alkuperaiset sopimukset osoittaudu hyviksi.
Vanhempien taytyy toisinaan tarkistaa lapselta, onko tama viela tyytyvainen paatokseen. Kun lapselta
kysytdan "Miten sopimuksemme toimii?” viestitdan lapselle, ettd hdnen tarpeistaan valitetaan.

Alun ongelmat

On luonnollista, etta alussa esiintyy epaluottamusta ja vastustusta. Lapsi suuttuu ja lahtee
kadvelemaan, kun homma ei mene h&nen piirustusten mukaan tai sanoo, ettd vanhemmat kuitenkin saavat
tahtonsa lapi niin kuin tavallisestikin. Talléin on parasta siirtda ongelmanratkaisu vahaksi aikaa syrjaan ja
kuunnella mité lapset todella sanovat. Jos lapsi on edelleen haluton osallistumaan, vanhemmat voivat
ilmaista omat tunteensa — tietenkin mind-viestein. ("TAiomme vakavissamme |6ytaa ratkaisun, jonka voitte
hyvaksya”, "En halua enaé kayttdd voimakeinoja tdssa perheessa, mutta en aio antaa teidankaan kayttaa”
tai "Olemme kyllastyneet tappeluihin tassa perheessa. Meidan mielestamme voisimme koettaa ratkaista
ristiritamme uudella tavalla”). Kannattaa kuitenkin antaa lapselle aikaa. Gordon kehottaa vanhempia
muistamaan, kuinka epdaluuloisia he saattoivat olla kuultuaan ensi kertaa kolmosmenetelmésta.

Enté jos hyvidksyttdvaa ratkaisua ei 16ydy? Vaikka pelko on oikeutettua, hammastyttdvan harvoissa
tapauksissa ratkaisu jaa loytymatta. Tallaiseen pattitilanteeseen paatyminen johtuu yleensa siita, etta mina
voitan — sina haviat -menetelma ja valtataistelun mallit ovat viela vanhempien ja lasten ajattelun taustalla.
Tallaisen ongelman syntyessa voitte palata ideoimaan ratkaisuvaihtoehtoja, tai vaikkapa lykata
ongelmanratkaisua huomiselle. Voit myos vedota osallistujiin "Koetetaan nyt todella kovasti I6ytaa
hyvaksyttava ratkaisu”. Yrittakaa ottaa selville, onko jokin piileva ongelma estdméssa edistymista ("Onko
viela sellaisia asioita, jotka kiusaavat meita ja joita emme ole vield tuoneet esiin?”) Joillakin vanhemmilla
on houkutus palata ykkdsmenetelmaan. "Yritimme molemmat voittavat —-menetelmaa, emmeké paasseet
eteenpain. Niinpa minun oli ndhtava tilanne ja tehtava paatés.” Tasta on yleenséa vakavia seurauksia.
Lapset suuttuvat, koska heité on huijattu, ja seuraavalla kerralla he tuntevat entistd enemman epdaluuloa ja
epaluottamusta. Kakkosmenetelmaan palaaminen on toki yhta haitallista.



Pitaisiko paatdksen sisdltaa rangaistuksia? Vanhemmat ovat kertoneet, ettéa he (tai lapset) keksivat
lisata rangaistuksia, kun ratkaisun paatdsta ei ole noudatettu. Vanhempien on kuitenkin parempi valttaa
langettamasta rangaistuksia epdonnistumisesta siina tarkoituksessa, etta sopimus pitaisi paremmin.
Luottamuksen asenteella saavutetaan enemman. Lapsi kokee, ettéa kun haneen luotetaan, han
todenné&kaisesti ei riko tuota luottamusta. Mutta jos hén tuntee, ettei vanhemmat luota h&neen, hén voi
yhta hyvin suoraa paata tehda niin kuin he jo luulevat hanen tehneen. Mika tahansa puhe rangaistuksesta
viestii epaluottamuksesta, pessimismista. Talla Gordon ei tahdo sanoa, etté lapset pitaisivat aina
sopimuksensa. Mutta vanhempien pitaisi otaksua, etta he pitavat ne.

Sopimuksen rikkomiseen on syynsé. Lapsi ehka huomaa sitoutuneensa johonkin sellaiseen, jota on liian
vaikea pitaa. Joskus lapsi saattaa hyvaksya sopimuksen vain, koska on kyllastynyt epamiellyttavaan
ongelmanratkaisuistuntoon. Voi myds olla, ettd lapsi ei vain ole tottunut itsekuriin ja omatoimisuuteen (jos
vanhemmat ovat aina tehneet paatokset hanen puolestaan). He ovat aiemmin olleet riippuvaisia
vanhemman kurista ja kontrollista. Lapsi my0s saattaa yksinkertaisesti unohtaa.

Sopimuksen rikkoontuessa vanhemman on hyva tarttua ongelmaan suoraan ja rehellisesti, kuitenkaan
lasta syyllistamattd, ilman uhkailua, iiman masentamista. Kerro sopimuksen rikkomisen herattamista
tunteistasi mind-viestilla. "Olen pettynyt, kun et pitanyt sopimusta” tai "Toivoin, ettd ongelmamme olisi jo
ratkaistu, ja minua harmittaa, kun se ei nahtavasti olekaan”. Téallainen heréattdd enemman vastakaikua, kuin
syyttdminen ja saarnaaminen. On taaskin aktiivisen kuuntelun aika. Ongelma voidaan ottaa uudelleen
kasittelyyn, tai vanhemmat voivat auttaa lasta keksiméén keinon, jotka helpottavat muistamista. Jos lapsi
unohtelee asioita, voidaan tdm& myds ottaa esille omana ongelmanaan. Useat vanhemmat muistuttelevat,
ja ottavat vastuun kertoa lapselle milloin tdmé&n on aika tehda se, mita on sovittu. Mutta se on lasten
kohtelemista kypsymattdmina ja vastuuttomina olentoina. Se on sekéd epamukavaa vanhemmalle, etta
pitdé lapsen riippuvaisena. Ja sellaisena lapsi pysyy, ellei vanhempi anna lapselle sita vastuuta, joka
hanelle kuuluu.

Molemmat voittavat -menetelma lasten valisissa ristiriidoissa

Useimmat vanhemmat lahestyvat lasten valisia ristiriitoja kayttamalla samaa mina voitan — sin& haviat —
menetelm&a kuin vanhempien ja lasten vélisissékin konfikteissa. Vanhemmista tuntuu, etta heidan on
nayteltava erotuomaria tai toimittava sovittelijana — he otaksuvat etté on heidan velvollisuutensa maarata,
kuka on oikeassa ja kuka vaarassa ja paattaa ratkaisusta. Mutta yhta lailla lasten vélisissa yhteenotoissa
on otollisinta kayttda molemmat voittavat —menetelmaa.

Kun vanhemmat lahestyvat lasten valisia ristiriitoja tuomareina, he otaksuvat virheellisesti, ettd ongelma on
heidan. Asettumalla ongelmanratkaisijoiksi he kieltdvat lapsilta tilaisuuden ottaa vastuu omien ongelmiensa
omistamisesta ja oppia ratkaisemaan ne omin voimin.

Esimerkki 17. Veljekset Matti ja Risto kiskovat leikkirekkaa, toinen toisesta ja toinen toisesta paasta.
Kumpikin kiljuu ja huutaa, toinen itkee. Kumpikin koettaa kayttaa valtaa omalla tavallaan.

Matti: Haluan auton! Anna auto mulle! P&asta irti!

Risto: Se oli minulla ensin! Tuo tuli ja otti sen. Anna se takaisin!

Vanhempi: Teilla nékyy olevan tappelu tuosta autosta. Mita jos tulisitte tdhan keskustelemaan?

Joskus jo téllainen ovenavaaja lopettaa riidan. Lapset ikd&n kuin haluavat |6ytaa jonkinlaisen ratkaisun itse
mieluummin kuin ryhtyvat tydstdmaan sitd vanhemman lasnaollessa. He ajattelevat "ettei se niin iso juttu ollut”. Jos
konflikti vaatii vanhempien taholta aktiivisempaa roolia, han voi rohkaista ongelmanratkaisuun kayttamalla aktiivista
kuuntelua ja toimimalla valittdjana, ei erotuomarina.

Vanhempi: Risto, mielestasi auto kuuluu sinulle, koska se oli sinulla ensin. Sina olet Matille vihainen, koska han vei
sen sinulta. Teille tuli siita riita. Mill& tavalla sen voisi ratkaista?

Risto: Tuon pitéis antaa se minulle.

Vanhempi: Matti, Risto ehdottaa tallaista ratkaisua.

Matti: Niin tietysti, koska silloin se saa mita haluaa.

Vanhempi: Risto, Matti sanoo ettei han pida tuosta ratkaisusta, koska silloin sin& voitat ja han havida.

Risto: No, min& voisin antaa hanen leikkia minun autoillani siihen saakka kun min& olen leikkinyt loppuun rekalla.
Vanhempi: Matti, Ristolla on toinen ehdotus — siné voisit leikki& hanen autoillaan silla aikaa kun hén leikkii rekalla.
Matti: Saanko mina leikkia rekalla sitten kun h&n on lopettanut, &iti?

Vanhempi: Risto, Matti haluaa olla varma etta saa leikkia rekalla kun sina olet lopettanut.

Risto: Okei, mina olen ihan kohta valmis.

Vanhempi: Risto sanoo etta se sopii hanelle.

Matti: Selva sitten.

Vanhempi: Nayttaa silté ettd ongelma on ratkaistu, vai mita?



Jos vanhempi yrittda ratkaista riitaa, toinen lapsi kokee vanhemman paatoksen epaoikeudenmukaiseksi ja
reagoi suuttumuksella ja vihalla vanhempaa kohtaan. Vanhempi saattaa joutua molempien lasten raivon
kohteeksi kieltamalla kummaltakin lapselta tappelun aiheuttajan ("Nyt ei kumpikaan teista leiki silla
rekallal”). Molemmat voittaa —menetelmalla lapset pikkuhiljaa lakkaavat tuomasta erimielisyyksidan
vanhemmilleen. He huomaavat, ettd vanhempien luo meneminen tarkoittaa sita, ettéa heidan pitaé joka
tapauksessa loytaa ratkaisu itse. Niinpa he alkavat ratkaista riitoja yhdessa, itsenéisesti.

Arvoristiriidat

Tullessaan murrosikaan monet lapset hylkaavat vanhempansa, siirtavat heidat pois elamastaan.
Vanhemmat ovat ajaneet heidat luotaan tietynlaisella kayttksellaan. Vanhemmat saavat potkut lapsiltaan,
kun he saarnaamalla haluavat muuttaa heidan vaalimiaan uskomuksia ja arvoja. Jos vanhemmat yrittavat
saada nuoriaan kayttdmaan ongelmanratkaisua naihin arvoristiriitoihin, he epaonnistuvat enemman kuin
todennékoisesti. Otetaan esimerkiksi hiustyyli. Se edustaa monelle nuorelle jotain hyvin tarkeaa, tavallaan
hanella on tarve pitaa tukkansa tuolla tavoin eika vain halu. Vanhempien yritykset mitatéida hénen
tarpeensa saa melkein vaistamatta sitkean vastarinnan. "Minun tukkanihan se on”, "N&pit irti niskastani!” tai
"Min& en sano sinulle, millainen kampaus sinulla pitaisi olla, joten ala sindkdan tule selittdmaan minun
tukastani.” Nama viestit kertovat vanhemmalle "Minulla on oikeus arvoihini niin kauan kuin en voi ndhda
niiden vaikuttavan sinuun millddn kouriintuntuvalla tai konkreettisella tavalla”.

Kun lapset vastustavat voimakkaasti vanhempien yrityksid muokata kaytosta sailyttddkseen vapautensa,
jonka he eivét koe olevan missaan ristiridassa vanhempien tarpeiden kanssa, heidan kaytoksensa ei eroa
vanhempien kaytoksesta. Ei aikuinenkaan halua muuttaa kaytosta, jos han on vakuuttunut, ettei se loukkaa
ketddn muuta. Ei ole harvinaista, etta lapset reagoivat painostukseen korostetusti tekemalla juuri niita
asioita, joita heidan vanhempansa eivat halua heidan tekevan. Se néakyy juuri esimerkiksi kampaus- ja
pukeutumistyyleissd. Suuri osa tAméan paivan teini-ikaisten kapinasta voi johtua siita, etté aikuiset
painostavat heitd muuttamaan kaytostd, jota nuoret pitavat omana asianaan. Lapset eivat kapinoi
vanhempiaan vastaan — he kapinoivat sité vastaan, ettd vanhemmat yrittavat riistdd heidan vapautensa.
Traagista kylla, kun vanhemmat kayttavat vaikutusvaltaansa siihen, etta koettavat muokata sellaista
kaytosta joka ei ole ristiriidassa heidan elaménséa kanssa, he kadottavat vaikutusvaltansa myos sellaisen
kaytoksen kohdalla, josta todella on haittaa heille. Kolmosmenetelmé ei sovi muokkaamaan lapsia
vanhempien muottiin sopivaksi, mikd&n menetelma ei sovi.

Enko voi opettaa arvojani? kysyvat jotkut vanhemmat. Tietenkin voit, etk& ainoastaan voi opettaa, vaan
my06s opetat. Vanhemmat ovat malleja monen muun aikuisen lailla, joiden kanssa lapsi on tekemisissa.
Mutta vanhemmat voivat opettaa arvojaan vain elamalla niitd. Vanhemmat, jotka haluavat lastensa olevan
rehellisia, mitatoivat pyrkimyksensd, jos he saadessaan odottamattoman kutsun puhelimessa valehtelevat
lapsensa edessa: "Voi, me tulisimme mielellamme, mutta meille tulee vieraita maalta.” Tai jos Aiti
huomauttaa pojalleen: "Ei viitsita kertoa isélle, kuinka paljon maksoin uudesta dvd-soittimesta.”
Vanhemmat opettavat lapsilleen arvoja elamélla omaa elamaansa niiden mukaan, eivat painostamalla
lapsia elaméaan tiettyjen saéntdjen mukaan. Vanhempia vaivaa se, etteivat jalkelaiset ehk& omaksukaan
heidan arvojaan. Totta — eivat he omaksukaan. He eivat pida joistakin vanhempien arvoista, tai nakevat
jostakin vanhempien noudattamista arvoista syntyvan tuloksia, joista he eivat pida (esimerkiksi jos kovan
ty6innon omaava isé on loppuunpalamisen partaalla, lapsi tuskin arvostaa kovaa tydntekoa hinnalla milla
hyvansa). Kun vanhemmat pelkaavat, etteivat nuoret omaksu heidan arvojaan, he lankeavat taas
jarkeilemaan, etta heilla on oikeus kayttaa valtaansa pakottamalla lapset arvoihinsa. "He ovat liian nuoria
arvioimaan itse.” Voimaa ja valtaa kayttamalla saadaan ehka joskus aikaan ndennaisvaikutuksia, voima ja
valta saattavat kontrolloida toisten tekoja, mutta harvoin heidan ajatuksiaan ja uskomuksiaan. Vallankayton
tuloksena on todennakdisesti se, etta lapsi puolustaa vain yha sitkedmmin omia uskomuksiaan ja arvojaan.

Lasten arvojen malleina toimimisen lisdksi vanhemmat voivat kayttaa toistakin lahestymistapaa
opettaessaan sita, mikéa on heidan mielestaan "oikein ja vaarin”. He voivat kertoa ajatuksensa ja tietonsa
samaan tapaan kuin konsultit, kun asiakas haluaa heidan palvelujaan. Hyva konsultti kertoo eik& saarnaa,
tarjoaa eikd pakota. Mika vield ratkaisevampaa, hyva neuvonantaja kertoo, tarjoaa ja ehdottaa vain kerran.
Hyva konsultti tarjoaa asiakkailleen hyddyn tiedoistaan ja kokemuksistaan, mutta ei naputa siita
viikkokaupalla, ei nolaa heita, jos he eivéat osta hanen ideoitaan. Menestyksekas konsultti tarjoaa ideansa
ja jattaé sitten asiakkaalle vastuun joko ostaa tai hylata se. Jos neuvonantaja kayttaytyisi vanhempien
lailla, asiakkaat ilmoittaisivat pian, ettei hdnen palveluksiaan enaa tarvita. Nykynuoriso on vapauttamassa
talla tavoin vanhempansa palveluksesta. Vanhemmat syyllistyvéat "pakkomyyntiin”. Ei ole ihme, etta
useiden perheiden lapset sanovat vanhemmilleen "Pois kimpustani” tai "Kylla mina tiedan, mita te
ajattelette, ei siita tarvitse jauhaa koko ajan”.



Jos uskot itsellasi olevan hyodyllista tietoa tupakan vaikutuksesta ihmisen terveydelle, kerro siita lapsille.
Jos huomaat hyvan artikkelin huumeiden vaikutuksesta nuorten elamaan, ojenna lehti lapsillesi tai lue
artikkeli aaneen perheellesi. Jos luulet olevasi esiaviollisen seksin asiantuntija, kerro tiedoistasi ajoissa
lapsillesi. Kun ajatuksesi herattavat vastarintaa, kayta aktiivista kuuntelua. Tarjoa ajatuksiasi luottavaisesti,
mutta ala houkuttele. Vetaydy sitten miellyttavasti ja salli "asiakkaittesi” paattaa, haluavatko he omaksua
vai torjua ideasi. Alaka unohda kuunnella heita! Jos teet nain, lapsesi saattavat pyytaa palveluksiasi
toisenkin kerran.

Kuinka vanhemmat voivat ehkdista ristiriitoja muuttamalla itsedan

Vanhemmuutta pidetaan yhteiskunnassamme keinona vaikuttaa pikemminkin lasten kuin vanhempien
kasvuun ja kehitykseen. Liian usein vanhemmuus merkitsee lasten "kasvatusta”: lapset ovat
vanhemmilleen jotakin, mika taytyy panna jarjestykseen. On ongelmalapsia, muttei ongelmavanhempia.
Mutta vanhemmatkin voivat muuttaa asennettaan lastensa kaytokseen.

Tutkimukset osoittavat, etta on olemassa suora yhteys sen valilla, kuinka ihmiset hyvaksyvat toisensa ja
kuinka he hyvaksyvat itsensd. Ihminen, joka hyvaksyy itsensa persoonana, hyvaksyy paljon
todenn&kodisemmin toisetkin. Ihmisilla, jotka eivét voi sietda lukuisia piirteitd itsessdan, on usein vaikeuksia
hyvaksya toistenkaan piirteita. Onkin hyva kysya itseltdédn "Kuinka paljon pidan siitd, kuka olen?” Jos
vanhemmalla on vain muutamia tai ei lainkaan tyydytyksen ja itsetunnon lahteitd omassa elamassaan, ja
hanen tyydytyksensa riippuu voimakkaasti siitd, miten muut arvioivat h&nen lapsiaan, han ei
todennékoisesti hyvaksy lapsiaan — erityisesti sellaista kayttaytymistd, jonka han pelkaa leimaavan hanet
huonoksi vanhemmaksi.

Tukeutuminen tallaiseen "epasuoraan itsensa hyvaksymiseen” saa aikaan, etta téllainen vanhempi haluaa
lapsensa kayttaytyvan tietylla tavalla. Toisaalta monille lapsille "’kunnon lasten” tuottamisesta on tullut
statussymboli. Heill& on "tarve” olla ylpeité lapsistaan, he haluavat lastensa kayttaytyvan siten, etté se saa
heidat nayttamaan toisten silmissa hyviltd vanhemmilta. Monet vanhemmat nakevét lapsensa "itsensa
laajentumina”, eivét erillisina persoonina. Gordon kertoo sanovansa usein vanhemmille: "Alkaa toivoko
lapsistanne mitaan erikoista, antakaa hanen vain tulla joksikin.”

Lapsesi eivét ole sinun lapsiasi.

He ovat Eldmén kaipauksen poikia ja tyttéria.

He tulevat sinun kauttasi mutta eivét sinusta.

Ja vaikka he ovat luonasi, he eivét kuulu sinulle.
Voit antaa heille rakkautesi mutta et ajatuksiasi,
silla heilld on omat ajatuksensa.

Voit yrittad olla heidan kaltaisensa,

mutta &la yrité tehd& heista sinun kaltaisiasi.

Silléa elamé ei kulje taaksepéin eikd viivy eilisessa.
- Kahlil Gibran s. 1883 -
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